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LA GIUNTA REGIONALE 

a) richiamato il Sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa e 

individuale della Regione Autonoma Valle d’Aosta, definito con contratto decentrato di ente 

sottoscritto il 20 ottobre 2016 e, in particolare, il capitolo 3.4 (Monitoraggio ed eventuale 

ridefinizione degli obiettivi), che assegna al Segretario generale il compito di effettuare, alla 

fine del primo semestre di ogni anno e sentiti i dirigenti di primo livello di ciascun 

Dipartimento, il monitoraggio sullo stato di conseguimento degli obiettivi e di proporre 

all’organo di indirizzo politico - previo parere motivato della Commissione indipendente di 

valutazione della performance - eventuali ridefinizioni dei medesimi obiettivi (revisione di 

obiettivi precedentemente assegnati e/o introduzione di nuovi obiettivi), qualora siano 

sopravvenute cause ostative al loro raggiungimento, inizialmente non prevedibili; 

b) richiamata la propria deliberazione n. 135 del 28 febbraio 2020, con la quale sono stati 

approvati gli obiettivi dirigenziali per l’anno 2020, nonostante la limitazione dei poteri degli 

organi regionali alla sola adozione degli atti di ordinaria amministrazione, a seguito dello 

scioglimento anticipato del Consiglio regionale, in quanto l’assegnazione degli obiettivi è un 

adempimento prescritto dalla legge, oltre che presupposto per l’erogazione del compenso 

incentivante dei dipendenti; 

c) richiamate, inoltre, le seguenti lettere del Segretario generale della Regione: 

- prot. n. 2044/SG del 6 aprile 2020, indirizzata al Dipartimento della Funzione pubblica e 

finalizzata a ottenere un parere in merito alla possibilità di sospendere gli obiettivi 

dirigenziali per l’anno 2020 e di procedere alla valutazione della performance sui soli 

comportamenti organizzativi, in virtù delle mutate condizioni di operatività delle strutture 

dirigenziali e degli uffici regionali a seguito dell’emergenza epidemiologica Covid-2019, 

che rendono particolarmente difficoltosa l’attuazione degli stessi obiettivi; 

- prot. n. 2669/SG del 19 maggio 2020, con la quale - nelle more dell’espressione del 

parere da parte del citato Dipartimento - il Segretario generale ha chiesto ai dirigenti delle 

strutture di primo livello di verificare lo stato di attuazione degli obiettivi propri e dei 

dirigenti sott’ordinati, con particolare riferimento alla situazione emergenziale in atto, e 

di formulare eventuali proposte di ridefinizione entro il 5 giugno 2020 (termine poi 

prorogato al 12 giugno 2020), attraverso la piattaforma informatica dedicata, accessibile 

dalla sezione intranet del sito internet regionale; 

d) dato atto che, a seguito della citata lettera prot. n. 2669/2020, sono pervenute numerose 

richieste di ridefinizione degli obiettivi assegnati, principalmente imputabili all’impegno 

straordinario richiesto alle strutture dirigenziali per far fronte all’emergenza epidemiologica 

Covid-2019, che ha prodotto rilevanti impatti amministrativi e ha, di fatto, indotto una 

significativa rivalutazione delle priorità operative; 

e) atteso che il Segretario generale e la Commissione indipendente di valutazione della 

performance hanno esaminato le istanze di ridefinizione degli obiettivi e hanno concordato 

sull’accoglimento (totale o parziale) o sul non accoglimento delle stesse, tenuto conto delle 

motivazioni formulate dalle strutture dirigenziali a fondamento delle istanze; 

f) ritenuto, pertanto, di approvare la proposta del Segretario generale per la ridefinizione di 

alcuni obiettivi dirigenziali assegnati per il corrente anno, come da prospetto allegato alla 

g) richiamata la propria deliberazione n. 70 del 14 febbraio 2020, concernente l’approvazione 

del documento tecnico di accompagnamento al bilancio e del bilancio finanziario gestionale 

presente deliberazione; 
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per il triennio 2020/2022 e delle connesse disposizioni applicative, come adeguato con 

deliberazione n. 231 in data 27 marzo 2020; 

h) visto il parere favorevole di legittimità sulla presente proposta di deliberazione rilasciato dal 

Segretario generale della Regione, ai sensi dell’articolo 3, comma 4, della legge regionale 23 

luglio 2010, n. 22; 

su proposta del Presidente della Regione; 

ad unanimità di voti favorevoli, 

DELIBERA 

1. di approvare, come da prospetto allegato alla presente deliberazione e che ne costituisce 

parte integrante e sostanziale, la ridefinizione di alcuni obiettivi dirigenziali assegnati, per 

l’anno 2020, con propria deliberazione n. 135 del 28 febbraio 2020; 

2. di dare atto che la presente deliberazione non comporta oneri aggiuntivi a carico del bilancio 

regionale. 



ALLEGATO DGR N. 848 DEL28 AGOSTO 2020_
PROPOSTE DI RIMODULAZIONE OBIETTIVI 2020 ACCOLTE  E PARZIALMENTE ACCOLTE
Legenda:
In nero è indicato l'obiettivo assegnato al dirigente con DGR 135/2020; in rosso grassetto sono 
indicati gli obiettivi eliminati oppure le parti dell'obiettivo che vengono modificate dalla 
rimodulazione
In blu è indicato il nuovo obiettivo assegnato al dirigente.

NUMERO OBIETTIVO
1

assegnato con DGR 135/2020
3

assegnato con DGR 135/2020

DIRIGENTE Vallet Tiziana Vallet Tiziana
STRUTTURA Enti Locali Enti Locali

OBIETTIVI STRATEGICI
AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

ENTI LOCALI - XV 2). Riprendere il confronto con il territorio, partendo dai Comuni e dando 
voce ai Sindaci

LINEE DI INDIRIZZO
2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

2019 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

FINALITA OBIETTIVO

L'obiettivo è finalizzato a predisporre la revisione della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 
recante "Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico della Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 
45, e di altre leggi in materia di personale", alla luce della riforma delle norme sul pubblico 
impiego e nell'ottica di coordinare le stesse con la disciplina regionale degli enti locali.

Revisione della disciplina delle modalità di organizzazione dell'esercizio obbligatorio in 
forma associata delle funzioni e dei servizi comunali, di cui alla legge regionale 5 agosto 
2014, n. 6, da effettuarsi entro le prossime elezioni comunali generali del 2020, anche al fine 
di incentivare l'aggregazione delle nuove amministrazioni comunali.

DESCRIZIONE 
SINTETICA

Predisposizione del testo del disegno legge di revisione della legge regionale 23 luglio 2010, 
n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di 
altre leggi in materia di personale), coordinata con la disciplina regionale degli enti locali.

Predisposizione di una proposta di disegno di legge regionale finalizzato alla revisione della 
disciplina delle modalità di organizzazione dell'esercizio obbligatorio in forma associata 
delle funzioni e dei servizi comunali, ivi compresa l'eventuale  incentivazione dei processi 
aggregativi tra enti locali.

PLURIENNALITA NO SI

TRASVERSALITA
SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato, affari legislativi e aiuti di stato, dipartimento 

personale e organizzazione, audit interno
NO

RISORSE UMANE Patrizia VUILLERMIN, Ines FRAMARIN Patrizia VUILLERMIN

DATA INIZIO 01/01/2020 01/01/2020
DATA FINE 30/11/2020 31/08/2020

PESO 20 40

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge regionale di riforma 
della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione 
dell'Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione 
della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di altre leggi in materia di personale)

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO
Entro il 30 novembre 2020 Entro il 31 agosto 2020

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO
Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 ottobre 2020

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO
In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce il n. 1/2020 e il n. 3/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Vallet Tiziana Vallet Tiziana
Enti Locali Enti Locali

ENTI LOCALI - XV 2). Riprendere il confronto con il territorio, partendo dai Comuni e dando 
voce ai Sindaci

ENTI LOCALI - XV 1). Creare dialogo, confronto e collaborazione con gli Enti Locali per la 
modifica della legge regionale n. 48/1995 (Interventi regionali in materia di finanza locale)

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2019 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, 
monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e  individuazione di eventuali 
misure correttive da applicare tempestivamente

Parziale armonizzazione della disciplina degli enti locali, limitatamente alle disposizioni 
concernenti i segretari degli enti locali.

Revisione del sistema degli interventi regionali in materia di finanza locale di cui alla legge 
regionale 20 novembre 1995, n. 48, compresa l'eventuale previsione di forme di 
incentivazione dei processi aggregativi tra enti locali.

Predisposizione di un documento contenente la comparazione della disciplina dei segretari 
degli enti locali e la proposta di armonizzazione degli stessi.

Predisposizione di una proposta di disegno di legge regionale finalizzato alla revisione degli 
interventi regionali in materia di finanza locale di cui alla legge regionale 20 novembre 1995, 
n. 48.

NO SI

NO NO

Patrizia VUILLERMIN Fabrizio TREVES

01/07/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 40

Presentazione al Presidente della Regione e al Segretario generale del documento contenente 
la comparazione dei testi normativi e la proposta di armonizzazione degli stessi 

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce gli obiettivi n.1/2020 e n.3/2020,che si ritengono irraggiungibili a causa 
dell'impossibilità di disporre di indirizzi da parte dell'Organo politico, in regime di "prorogatio".

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica:
- indicatore di raggiungimento: "Presentazione al Presidente della Regione e al Segretario 
generale del documento contenente la comparazione dei testi normativi e la proposta di 
armonizzazione degli stessi" (invece che: "Presentazione al Presidente della Regione del 
documento contenente la comparazione dei testi normativi e la proposta di armonizzazione 
degli stessi").
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

5
sostituisce il n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vallet Tiziana Quattrocchio Roberta
Enti Locali Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato

ENTI LOCALI - XV 1). Creare dialogo, confronto e collaborazione con gli Enti Locali per la 
modifica della legge regionale n. 48/1995 (Interventi regionali in materia di finanza locale)

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da 
applicare tempestivamente

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Parziale revisione del sistema degli interventi regionali in materia di finanza locale di cui alla 
legge regionale 20 novembre 1995, n. 48.

Al Dipartimento legislativo e aiuti di stato e alla s. o. Affari legislativi e aiuti di stato 
competono la consulenza giuridico-legislativa all'iniziativa legislativa giuntale, l'osservazione 
della produzione normativa regionale, con particolare riferimento a quella delle Regioni ad 
autonomia speciale e delle Province autonome, la verifica dell'impatto della normativa 
statale ed europea sull'ordinamento regionale, anche in materia di aiuti di Stato,il 
monitoraggio e la segnalazione alle strutture competenti per materia dell'evoluzione della 
giurisprudenza costituzionale nelle materie di interesse regionale, nonchè la cura 
dell'eventuale contenzioso costituzionale in raccordo con l'Avvocatura. Con l'osservatorio 
legislativo si intende monitorare, oltre alla giurisprudenza costituzionale di interesse 
regionale, la produzione normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo(leggi 
finanziarie, leggi generali su settori dell'amministrazione, leggi organiche di riforma di 
determinate materie) per rilevarne l'impatto sull'ordinamento regionale e l'eventuale 
lesività rispetto alle attribuzioni regionali, oltre che stimolare la produzione normativa regionale. L'attività di monitoraggio è, altresì, volta a migliorare le conoscenze del personale del Dipartimento e a condividerle, per quanto di competenza, con le altre strutture dell'Amministrazione.

Elaborazione di nuove proposte in merito ai 'correttivi perequativi' previsti dalla legge 
regionale 20 novembre 1995, n. 48. 

Progettazione e sperimentazione di un modello di osservatorio legislativo sulla produzione 
normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo e sulla giurisprudenza della Corte 
costituzionale di interesse regionale. 

NO NO

NO SI:  affari legislativi e aiuti di stato

Fabrizio TREVES Erik ROSSET, Katia CIOCCHETTI

01/07/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 50

Presentazione al Presidente della Regione e al Segretario generale del documento contenente 
ipotesi alternative in merito ai valori nella formula di cui all'allegato A alla legge regionale 20 
novembre 1995, n. 48.

Trasmissione alla Giunta regionale di una relazione recante il progetto di osservatorio 
legislativo sulla produzione normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo e 
sulla giurisprudenza della Corte costituzionale di in interesse regionale e di sperimentazione 
del medesimo

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020  Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce l'obiettivo 2/2020, che si ritiene irraggiungibile a causa dell'impossibilità di disporre 
di indirizzi da parte dell'Organo politico, in regime di "prorogatio".

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica:
- indicatore di raggiungimento: "Presentazione al Presidente della Regione  e al Segretario 
generale del documento contenente ipotesi alternative in merito ai valori nella formula di cui 
all'allegato A alla legge regionale 20 novembre 1995, n. 48" (invece che: "Presentazione al 
Presidente della Regione del documento contenente ipotesi alternative in merito ai valori nella 
formula di cui all'allegato A alla legge regionale 20 novembre 1995, n. 48").
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Quattrocchio Roberta Quattrocchio Roberta
Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più 
performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle 
imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Al fine di fornire alle strutture dell'Amministrazione uno strumento utile all'esercizio delle competenze 
legislative regionali nel rispetto della normativa europea e statale in materia di aiuti di Stato, l'obiettivo si 
propone di mettere a disposizione delle medesime strutture, provvedendo all'aggiornamento continuo, in 
un'ottica di fruibilità e accessibilità delle informazioni normative, le disposizioni, cronologicamente 
riordinate, adottate dalla Commissione europea e dallo Stato in materia di aiuti di Stato in relazione al 
periodo emergenziale legato alla pandemia da COVID-19. Si tratta, infatti, di una produzione normativa 
imponente se rapportata al breve periodo di emanazione. Inoltre, i testi, adottati in tempi brevissimi dalla 
Commissione, e, quindi spesso caratterizzati da inesattezze e lacune, sono stati emendati e integrati più volte 
a breve distanza di tempo. E', inoltre, prevista l'emanazione, da parte dello Stato, di circolari finalizzate a 
fornire alle Regioni indicazioni operative per la corretta predisposizione delle misure di aiuto, nonché per il 
corretto utilizzo del Registro nazionale degli aiuti di Stato. Alle strutture verrebbe, quindi, fornito un 'luogo virtuale' in cui reperire tutti gli strumenti utili (Comunicazioni della Commissione, leggi e regolamenti statali, circolari, documenti della Conferenza delle Regioni o del Coordinamento interregionale aiuti di Stato, ecc&#8230;) utili per la corretta predisposizione dei propri regimi di aiuto. Dal momento che la pagina è pubblicamente consultabile, a beneficiarne potranno essere anche i cittadini e, in particolare, le imprese, per i quali è spesso difficile avere accesso a tali atti e alla corretta versione degli stessi: potrebbero, nondimeno, essere interessati alla loro consultazione, per comprendere, ad esempio, i presupposti di determinati vincoli imposti, oppure per interpretare correttamente le disposizioni regionali. La creazione, pertanto, di una pagina, facilmente raggiungibile dalla sezione del sito regionale dedicata alle misure economiche emergenziali, può far fronte anche 

L'obiettivo è finalizzato a predisporre la revisione della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 
recante Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico della Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 
45, e di altre leggi in materia di personale, alla luce della riforma delle norme sul pubblico 
impiego e nell'ottica di coordinare le stesse con la disciplina regionale degli enti locali.

Creazione, all'interno della sottosezione 'Aiuti di Stato- Comunicazione e pubblicazione', della sezione 'Affari 
legislativi e aiuti di Stato' del sito internet regionale, di una cartella denominata 'Aiuti di Stato e COVID-19' 
recante la normativa e la documentazione legate all'emergenza epidemiologica, concernenti la materia "aiuti 
di Stato".

Predisposizione del testo del disegno di legge di revisione della legge regionale 23 luglio 
2010, n. 22 'Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti 
del comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e 
di altre leggi in materia di personale', coordinato con la revisione della legge regionale 5 
agosto 2014, n. 6 recante Nuova disciplina dell'esercizio associato di funzioni e servizi 
comunali e soppressione delle Comunità montane.

NO NO

SI:  affari legislativi e aiuti di stato
SI:  affari legislativi e aiuti di stato, dipartimento personale e organizzazione, enti locali, 

audit interno

Erik ROSSET Erik ROSSET, Katia CIOCCHETTI

01/01/2020 01/01/2020
31/08/2020 30/11/2020

50 50

Creazione della cartella di rete denominata 'Aiuti di Stato e COVID 19'.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge regionale di riforma 
della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione 
dell'Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione 
della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di altre leggi in materia di personale)

Entro il 31 agosto 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 30 settembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'obiettivo proposto, come ripreso nella descrizione, intende sostituire l'obiettivo nr 1 assegnato con dgr 
135/2020 relativo alla progettazione e sperimentazione di un osservatorio legislativo per le seguenti ragioni. 
Il monitoraggio della produzione normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo, oggetto 
dell'obiettivo inizialmente assegnato in ordine alla progettazione e alla sperimentazione di un modello di 
osservatorio legislativo, si è dovuto, negli ultimi mesi, necessariamente focalizzare sull'imponente produzione 
normativa, europea, statale e regionale, del primo semestre del 2020 originata dall'emergenza sanitaria ed 
economica dovuta all'emergenza epidemiologica da COVID-19 e, in modo particolare, su quella relativa agli 
aiuti di Stato.
Si propone, pertanto, con particolare riferimento alla materia degli aiuti di Stato, (assegnata, per i profili di 
rispettiva competenza, al Dipartimento legislativo e aiuti di Stato e alla s.o. Affari legislativi e aiuti di 
Stato),oggetto negli ultimi mesi di frequenti richieste di parere e consulenze, di favorire la conoscibilità del 
corpo normativo che attualmente regola la predetta materia e che è in continua evoluzione, provvedendo ad aggiornarlo con continuità, mediante la creazione di un osservatorio che funga da strumento di consultazione generalizzata, costituito da una nuova sezione denominata “Aiuti di Stato e COVID-19”, da introdurre nel sito web istituzionale della Regione. L'obiettivo è sia di facilitare l'esercizio delle competenze legislative regionali relative alle misure economiche a sostegno dell'economia per fronteggiare gli effetti negativi derivanti dall'epidemia, nel rispetto della normativa europea e statale in materia di aiuti di Stato, sia di favorire l'accesso, da parte di cittadini e imprese, della normativa che disciplina le misure sanitarie ed economiche emergenziali nell'ambito in questione."

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le motivazioni fornite dal 
dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, apportando le seguenti modifiche
finalizzate ad uniformare l'obiettivo in questione con quello della S.O. Affari legislativi e aiuti di Stato, con cui 
l'obiettivo è trasversale:
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Entro il 31 agosto 2020" (invece che: "Entro il 30 agosto 2020");
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Entro il 30 settembre 2020"(invece che: "Entro il 31 settembre 
2020") 
- data fine: 31/08/2020 (invece che 30/11/2020, al fine di rendere coerente la data fine con il valore soglia 
per il pieno raggiungimento).
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STRUTTURA
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Quattrocchio Roberta Vitali Vitaliano
Dipartimento Legislativo E Aiuti Di Stato Affari Di Prefettura

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

L'obiettivo è finalizzato all'introduzione e alla regolazione per il personale dipendente della 
Regione di un atto attuativo del Lavoro Agile in modo strutturale, a seguito della sua 
generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, 
convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 2020, n. 27

Valutare il grado di soddisfazione degli addetti ai servizi di controllo delle attività di 
intrattenimento e spettacolo per i servizi resi nonché dei loro datori di lavoro, al fine di 
introdurre eventuali correttivi volti a migliorare la percezione dei servizi resi.

Introduzione, per il personale dipendente della Regione, di un atto attuativo del Lavoro Agile di 
cui alla l. 81/2017, articoli da 18 a 23, e alla l.r. 22/2010, articoli da 73septies a 73undecies, in 
modo strutturale, a seguito della sua generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi 
dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 
2020, n. 27

Effettuazione di un'indagine di customer satisfaction relativa alle procedure connesse alla 
gestione dell'elenco degli addetti ai servizi di controllo delle attività di intrattenimento e 
spettacolo.

NO NO

SI:  affari legislativi e aiuti di stato, dipartimento personale e organizzazione NO

Erik ROSSET, Katia CIOCCHETTI Marco FANELLI, Elena Anna VALENTI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di approvazione di un atto 
attuativo per introdurre il Lavoro Agile, di cui alla l. 81/2017, articoli da 18 a 23, e di cui alla l.r. 
22/2010, articoli da 73septies a 73undecies, nell'Amministrazione regionale.

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'obiettivo proposto, come ripreso nella descrizione, intende sostituire quello elaborato nel 
mese di novembre scorso relativo alla revisione della l.r. 22/2010. Stante la particolare 
condizione di prorogatio degli Organi della Regione che si sta prolungando dal 16 dicembre 
scorso, in assenza di specifici indirizzi della direzione politico-amministrativa, risulta impossibile 
predisporre un'adeguata e innovativa bozza di disegno di legge di riforma dell'ordinamento 
degli uffici regionali.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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PIENO 

RAGGIUNGIMENTO
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RAGGIUNGIMENTO
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MANCATO 
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MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
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ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Vitali Vitaliano Vitali Vitaliano
Affari Di Prefettura Affari Di Prefettura

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte 
AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Valutare il grado di soddisfazione degli addetti ai servizi di controllo delle attività di 
intrattenimento e spettacolo per i servizi resi nonché dei loro datori di lavoro, al fine di 
introdurre eventuali correttivi volti a migliorare la percezione dei servizi resi.

Migliorare e semplificare le procedure connesse ai procedimenti di concessione della 
cittadinanza italiana per residenza e per matrimonio, anche al fine di ridurre i tempi istruttori 
connessi ai diversi adempimenti di competenza dell'ufficio. 

Effettuazione di un'indagine di customer satisfaction relativa alle procedure connesse alla 
gestione dell'elenco degli addetti ai servizi di controllo delle attività di intrattenimento e 
spettacolo.

Applicazione da parte dell'ufficio cittadinanza di tre azioni, indicate nella descrizione 
dettagliata dell'obiettivo, volte a migliorare e semplificare il livello e la qualità delle 
procedure connesse ai procedimenti di concessione della cittadinanza italiana per 
matrimonio e per residenza, anche a seguito delle modifiche legislative apportate dal 
decreto sicurezza (DL 113/2018), convertito in legge 132/2018. 

NO NO

NO NO

Marco FANELLI, Elena Anna VALENTI Elena Anna VALENTI, Maria Gabriella GENOVA, Paola SEGAFREDO, Rita BAGGIO

01/01/2020 01/01/2020
20/12/2020 30/11/2020

40 60

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Aggiornamento complessivo della procedura

Entro il 20 dicembre 2020 Entro il 30/11/2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

A causa dell'emergenza Covid 19 l'ufficio è stato particolarmente impegnato nei mesi di marzo 
e aprile per attività totalmente nuove assegnate dai DPCM relativi alla gestione dell'emergenza 
nazionale. In relazione all'impegno del personale per tali incombenze e in considerazione anche 
alla sospensione, introdotta dai DL 18/2020 e 23/2020, dei termini procedimentali sino al 15 
maggio 2020, l'ufficio si trova a gestire un arretrato, non prevedibile ad inizio anno. E' inoltre 
da considerare che nel corso del mese di gennaio si è verificato il pensionamento di un 
dipendente assegnato all'ufficio, che al momento non è ancora stato sostituito, essendo stata 
bloccata l'effettuazione dei concorsi pubblici per effetto dell'emergenza covid, con ricaduta 
sugli altri dipendenti dell'ufficio del lavoro precedentemente svolto dal dipendente pensionato. 
Per tale motivo, si ritiene opportuna sia la riduzione del peso dell'obiettivo, passando dal 40% 
al 30%, sia il differimento del valore soglia per il pieno raggiungimento dal 30 novembre al 20 
dicembre.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, mantenendo, però, il 
peso dell'obiettivo pari a 40% (invece che ridurlo al 30%) e spostando la data fine al 
20/12/2020 (invece che al 30/11/2020) per renderla coerente con il valore soglia per il pieno 
raggiungimento.
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4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vitali Vitaliano Davico Paola
Affari Di Prefettura Affari Legislativi E Aiuti Di Stato

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi a 
cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte AMMINISTRAZIONE E 
GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, 
evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e 
alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Migliorare e semplificare le procedure connesse ai procedimenti di concessione della cittadinanza 
italiana per residenza e per matrimonio, anche al fine di ridurre i tempi istruttori connessi ai diversi 
adempimenti di competenza dell'ufficio. 

Al Dipartimento legislativo e aiuti di stato e alla s. o. Affari legislativi e aiuti di stato 
competono la consulenza giuridico-legislativa all'iniziativa legislativa giuntale, l'osservazione 
della produzione normativa regionale, con particolare riferimento a quella delle Regioni ad 
autonomia speciale e delle Province autonome, la verifica dell'impatto della normativa 
statale ed europea sull'ordinamento regionale, anche in materia di aiuti di Stato, il 
monitoraggio e la segnalazione alle strutture competenti per materia dell'evoluzione della 
giurisprudenza costituzionale nelle materie di interesse regionale, nonchè la cura 
dell'eventuale contenzioso costituzionale in raccordo con l'Avvocatura. Con l'osservatorio 
legislativo si intende monitorare, oltre alla giurisprudenza costituzionale di interesse 
regionale, la produzione normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo (leggi 
finanziarie, leggi generali su settori dell'amministrazione, leggi organiche di riforma di 
determinate materie) per rilevarne l'impatto sull'ordinamento regionale e l'eventuale 
lesività rispetto alle attribuzioni regionali, oltre che stimolare la produzione normativa regionale. L'attività di monitoraggio è, altresì, volta a migliorare le conoscenze del personale del Dipartimento e a condividerle, per quanto di competenza, con le altre strutture dell'Amministrazione.

Redazione di un vademecum, ad uso e consumo degli interessati, sui procedimenti di concessione 
della cittadinanza per matrimonio e per residenza, al fine di rendere maggiormente comprensibili 
agli utenti i diversi requisiti richiesti e i vari step procedurali connessi all'analisi dell'istanza.

Progettazione e sperimentazione di un modello di osservatorio legislativo sulla produzione 
normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo e sulla giurisprudenza della Corte 
costituzionale di interesse regionale.

NO NO

NO SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato

Elena Anna VALENTI, Maria Gabriella GENOVA, Paola SEGAFREDO, Rita BAGGIO Anna TORRE, Salvatore LEO, Rosita DEMASI, Irene TARDITI, Sabrina ROLLET

01/01/2020 01/01/2020
20/12/2020 30/11/2020

60 50

Aggiornamento complessivo della procedura

Trasmissione alla Giunta regionale di una relazione recante il progetto di osservatorio 
legislativo sulla produzione normativa europea, statale e regionale di maggiore rilievo e 
sulla giurisprudenza della Corte costituzionale di in interesse regionale e di sperimentazione 
del medesimo

Entro il 20/12/2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31/12/2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Si ritiene opportuna la modifica dell'obiettivo assegnato, riducendo da tre ad una le azioni 
migliorative da porre in essere per le seguenti ragioni:
1) il Decreto Legge 19 maggio 2020, n. 34, in particolare l'articolo 103, ha approvato le procedure di 
emersione dei rapporti di lavoro, tra gli altri di cittadini stranieri irregolari, la cui competenza è 
assegnata allo Sportello Unico per l'Immigrazione. Tale attività, non prevedibile ad inizio anno, 
discende dalle azioni messe in campo dal Governo in relazione all'emergenza epidemiologica da 
Covid-19 ed impatterà in modo significativo sulle attività dell'ufficio, costituendo un carico di lavoro 
supplementare e, come già segnalato, non prevedibile al momento della definizione degli obiettivi 
dirigenziali;
2) Uno dei dipendenti assegnati all'ufficio è assente per malattia, essendo lavoratore con una 
situazione di salute precaria, sin dall'inizio dell'epidemia e con ogni probabilità tale situazione si 
protrarrà sino al termine della stessa. Il lavoro del dipendente stesso è quindi attualmente ripartito 
tra i restanti dipendenti, in aggiunta alle nuove incombenze derivanti dall'emersione;

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le motivazioni 
fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, mantenendo , però, il peso dell'obiettivo 
pari a 60% (invece che aumentarlo al 70%), visto che il numero delle azioni inizialmente previste 
viene ridotto, pur divenendo più complessa l'azione rimanente e spostando la data fine al 
20/12/2020 (invece che al 30/11/2020) per renderla coerente con il valore soglia per il pieno 
raggiungimento.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI
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PARZIALE 
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VALORE SOGLIA PER IL 
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FORNITA DAL 
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PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

3
assegnato con DGR 135/2020

Davico Paola Davico Paola
Affari Legislativi E Aiuti Di Stato Affari Legislativi E Aiuti Di Stato

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più 
performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle 
imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Al fine di fornire alle strutture dell'Amministrazione uno strumento utile all'esercizio delle competenze 
legislative regionali nel rispetto della normativa europea e statale in materia di aiuti di Stato, l'obiettivo si 
propone di mettere a disposizione delle medesime strutture, provvedendo all'aggiornamento continuo, in 
un'ottica di fruibilità e accessibilità delle informazioni normative, le disposizioni, cronologicamente 
riordinate, adottate dalla Commissione europea e dallo Stato in materia di aiuti di Stato in relazione al 
periodo emergenziale legato alla pandemia da COVID-19. Si tratta, infatti, di una produzione normativa 
imponente se rapportata al breve periodo di emanazione. Inoltre, i testi, adottati in tempi brevissimi dalla 
Commissione, e, quindi spesso caratterizzati da inesattezze e lacune, sono stati emendati e integrati più volte 
a breve distanza di tempo. E', inoltre, prevista l'emanazione, da parte dello Stato, di circolari finalizzate a 
fornire alle Regioni indicazioni operative per la corretta predisposizione delle misure di aiuto, nonché per il 
corretto utilizzo del Registro nazionale degli aiuti di Stato. Alle strutture verrebbe, quindi, fornito un 'luogo virtuale' in cui reperire tutti gli strumenti utili (Comunicazioni della Commissione, leggi e regolamenti statali, circolari, documenti della Conferenza delle Regioni o del Coordinamento interregionale aiuti di Stato, ecc&#8230;) utili per la corretta predisposizione dei propri regimi di aiuto. Dal momento che la pagina è pubblicamente consultabile, a beneficiarne potranno essere anche i cittadini e, in particolare, le imprese, per i quali è spesso difficile avere accesso a tali atti e alla corretta versione degli stessi: potrebbero, nondimeno, essere interessati alla loro consultazione, per comprendere, ad esempio, i presupposti di determinati vincoli imposti, oppure per interpretare correttamente le disposizioni regionali. La creazione, pertanto, di una pagina, facilmente raggiungibile dalla sezione del sito regionale dedicata alle misure economiche emergenziali, può far fronte anche 

L'obiettivo è finalizzato a predisporre la revisione della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 
(Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico della Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 
45, e di altre leggi in materia di personale), alla luce della riforma delle norme sul pubblico 
impiego e nell'ottica di coordinare le stesse con la disciplina regionale degli enti locali.

Creazione, all'interno della sottosezione 'Aiuti di Stato- Comunicazione e pubblicazione', della sezione 'Affari 
legislativi e aiuti di Stato' del sito internet regionale, di una cartella denominata 'Aiuti di Stato e COVID-19' 
recante la normativa e la documentazione legate all'emergenza epidemiologica, concernenti la materia "aiuti 
di Stato".

Predisposizione del testo del disegno legge di revisione della legge regionale 23 luglio 2010, 
n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di 
altre leggi in materia di personale), coordinata con la disciplina regionale degli enti locali.

NO NO

SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato
SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato, dipartimento personale e organizzazione, enti 

locali, audit interno

Sabrina ROLLET, Anna TORRE, Rosita DEMASI, Salvatore LEO, Irene TARDITI Irene TARDITI, Sabrina ROLLET

01/01/2020 01/01/2020
31/08/2020 30/11/2020

50 50

Creazione della cartella di rete denominata 'Aiuti di Stato e COVID-19'.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge regionale di riforma 
della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione 
dell'Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione 
della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di altre leggi in materia di personale)

Entro il 31 agosto 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 30 settembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'obiettivo proposto, come ripreso nella descrizione, intende sostituire quello contrassegnato con il n. 
1/2020, già assegnato con la DGR 135/2020, relativo alla progettazione e sperimentazione di un osservatorio 
legislativo, per le seguenti ragioni. Il monitoraggio della produzione normativa europea, statale e regionale di 
maggiore rilievo, oggetto dell'obiettivo inizialmente assegnato in ordine alla progettazione e alla 
sperimentazione di un modello di osservatorio legislativo, si è dovuto, negli ultimi mesi, necessariamente 
focalizzare sull'imponente produzione normativa, europea, statale e regionale, del primo semestre del 2020 
originata dall'emergenza sanitaria ed economica dovuta all'emergenza epidemiologica da COVID-19 e, in 
modo particolare, su quella relativa agli aiuti di Stato.
Si propone, pertanto, con particolare riferimento alla materia degli aiuti di Stato, (assegnata, per i profili di 
rispettiva competenza, al Dipartimento legislativo e aiuti di Stato e alla s.o. Affari legislativi e aiuti di 
Stato),oggetto negli ultimi mesi di frequenti richieste di parere e consulenze, di favorire la conoscibilità del corpo normativo che attualmente regola la predetta materia e che è in continua evoluzione, provvedendo ad aggiornarlo con continuità, mediante la creazione di un osservatorio che funga da strumento di consultazione generalizzata, costituito da una nuova sezione denominata “Aiuti di Stato e COVID-19”, da introdurre nel sito web istituzionale della Regione. L'obiettivo è sia di facilitare l'esercizio delle competenze legislative regionali relative alle misure economiche a sostegno dell'economia per fronteggiare gli effetti negativi derivanti dall'epidemia, nel rispetto della normativa europea e statale in materia di aiuti di Stato, sia di favorire l'accesso, da parte di cittadini e imprese, della normativa che disciplina le misure sanitarie ed economiche emergenziali nell'ambito in questione."

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le motivazioni fornite dal 
dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la seguente modifica 
finalizzata ad uniformare l'obiettivo in questione con quello del Dipartimento legislativo e aiuti di stato, con 
cui l'obiettivo è trasversale:
- linea di indirizzo "2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di nuove 
tecnologie" (invece che:"2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della 
cultura della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa").

2
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Davico Paola Rubbo Igor
Affari Legislativi E Aiuti Di Stato Dipartimento Personale E Organizzazione

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2019 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

L'obiettivo è finalizzato all'introduzione e alla regolazione per il personale dipendente della 
Regione di un atto attuativo del Lavoro Agile in modo strutturale, a seguito della sua 
generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, 
convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 2020, n. 27.

L'obiettivo è finalizzato a predisporre la revisione della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 
recante Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico della Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995, n. 
45, e di altre leggi in materia di personale, alla luce della riforma delle norme sul pubblico 
impiego e nell'ottica di coordinare le stesse con la riforma della disciplina regionale degli 
enti locali.

Introduzione, per il personale dipendente della Regione, di un atto attuativo del Lavoro Agile di 
cui alla l. 81/2017, articoli da 18 a 23, e alla l.r. 22/2010, articoli da 73septies a 73undecies, in 
modo strutturale, a seguito della sua generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi 
dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 
2020, n. 27.

Predisposizione del testo del disegno legge di revisione della legge regionale 23 luglio 2010, 
n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione dell'Amministrazione regionale e degli enti del 
comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di 
altre leggi in materia di personale), coordinata con la disciplina regionale degli enti locali.

NO NO

SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato, dipartimento personale e organizzazione
SI:  enti locali, dipartimento legislativo e aiuti di stato, affari legislativi e aiuti di stato, audit 

interno

Anna TORRE, Salvatore LEO, Rosita DEMASI, Irene TARDITI, Sabrina ROLLET
Lucia Isabel FRENI, Alessandra MORANDINI, Michela ABBA', Alex FIOU, Laura Gina DALLA 

PALMA, Daniela CASTELLINI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 70

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di approvazione di un atto 
attuativo per introdurre il Lavoro Agile,  di cui alla l. 81/2017, articoli da 18 a 23, e di cui alla l.r. 
22/2010, articoli da 73septies a 73undecies, nell'Amministrazione regionale.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge regionale di riforma 
della legge regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell'organizzazione 
dell'Amministrazione regionale e degli enti del comparto unico Valle d'Aosta. Abrogazione 
della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di altre leggi in materia di personale

Entro il 30 novembre 2020. Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020. Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'obiettivo proposto, come ripreso nella descrizione, intende sostituire quello contrassegnato 
con il n. 2, già assegnato dalla Giunta regionale con la DGR 135/2020, relativo alla 
predisposizione del testo del disegno legge di revisione della legge
regionale 23 luglio 2010, n. 22 (Nuova disciplina dell’organizzazione dell’Amministrazione 
regionale e degli enti del comparto unico Valle
d’Aosta. Abrogazione della legge regionale 23 ottobre 1995 n. 45, e di altre leggi in materia di 
personale). Stante la particolare condizione di prorogatio degli Organi della Regione che si sta 
prolungando dal 16 dicembre scorso, in assenza di specifici indirizzi della direzione politico-
amministrativa, risulta impossibile predisporre un'adeguata e innovativa bozza di disegno di 
legge di riforma dell'ordinamento degli uffici regionali.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Rubbo Igor Ratto Sara Maria
Dipartimento Personale E Organizzazione Centro Funzionale Regionale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

2019 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

L'obiettivo è finalizzato all'introduzione e alla regolazione per il personale dipendente della 
Regione di un atto attuativo del Lavoro Agile in modo strutturale, a seguito della sua 
generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, 
convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 2020, n. 27.

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive.

Introduzione, per il personale dipendente della Regione, di un atto attuativo del Lavoro Agile di 
cui alla l. 81/2017, articoli da 18 a 23, e alla l.r. 22/2010, articoli da 73septies a 73undecies, in 
modo strutturale, a seguito della sua generalizzata ed eccezionale adozione ai sensi 
dell'articolo 87 del d.l. 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con modificazioni nella legge 24 aprile 
2020, n. 27.

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

NO NO

SI:  dipartimento legislativo e aiuti di stato, affari legislativi e aiuti di stato SI:  attivita' geologiche, assetto idrogeologico dei bacini montani

Alessandra MORANDINI, Michela ABBA', Alex FIOU, Patrizia BERTOLIN, Stefano MEREU, Marzia 
LUMIGNON

Herve' STEVENIN,  ., Maria Elisa MURDACA, Marco LETEY, Luca STEFANOLI, Ketty CARERE, 
Alessandro MARCHETTI, Giulio CONTRI, Igor Massimiliano TORLAI, Umberto PELLEGRINI, 

Andrea GIORGI, Silvia MEZZANO, Michel PONZIANI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

70 65

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di approvazione di un atto 
attuativo per introdurre il Lavoro Agile, di cui agli artt. da 18 a 23 della L. 81/2017 e  di cui alla 
l.r. 22/2010, artt. da 73 septies a 73 undecies nell'Amministrazione regionale.

Revisione e aggiornamento del protocollo e dei suoi allegati e presentazione alla Giunta 
regionale

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'obiettivo proposto, come ripreso nella descrizione, intende sostituire quello elaborato nel 
mese di novembre scorso relativo alla revisione della l.r. 22/2010. Stante la particolare 
condizione di prorogatio degli Organi della Regione che si sta prolungando dal 16 dicembre 
scorso, in assenza di specifici indirizzi della direzione politico-amministrativa risulta impossibile 
predisporre un'adeguata e innovativa bozza di disegno di legge di riforma dell'ordinamento 
degli uffici regionali.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Ratto Sara Maria Ratto Sara Maria
Centro Funzionale Regionale Centro Funzionale Regionale

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive.

Sviluppo di un sistema informativo automatico che a partire dai dati della rete di 
monitoraggio meteo-idrologico generi degli allarmi da visionare presso la Centrale Unica di 
Soccorso - postazione 1515 del Corpo forestale della Valle d'Aosta ai fini dell'attivazione dei 
tecnici per la valutazione e previsione delle criticità idrogeologiche e idrauliche.

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

Il Centro funzionale regionale amplierà il coinvolgimento del Corpo forestale nelle attività a 
supporto del sistema di protezione civile grazie  ad una mirata attività di monitoraggio e 
sorveglianza della rete idrometeorologica da parte del personale presente nella postazione 
1515 in Centrale Unica di Soccorso ai fini dell'eventuale attivazione, fuori dagli orari di 
operatività, dei funzionari tecnici reperibili per la valutazione e previsione delle criticità 
idrogeologiche e idrauliche.

NO NO

SI:  attivita' geologiche, assetto idrogeologico dei bacini montani NO

Maria Elisa MURDACA, Herve' STEVENIN, Marco LETEY,  Luca STEFANOLI, Giulio CONTRI, Ketty 
CARERE, Igor Massimiliano TORLAI, Umberto PELLEGRINI, Andrea GIORGI, Silvia MEZZANO, 

Michel PONZIANI

Andrea GIORGI, Herve' STEVENIN, Igor Massimiliano TORLAI, Michel PONZIANI, Umberto 
PELLEGRINI

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

65 35

Livello di completamento dell'attività

Messa in operatività presso la centrale unica di soccorso dello strumento di sorveglianza e 
monitoraggio che genera gli allarmi per l'attivazione dei reperibili e invio al Capo della 
Protezione civile di un documento attestante l'avvenuta formazione e l'avvenuta messa in 
operatività

Trasmissione al Presidente della Regione e all'Assessore competente del protocollo revisionato 
e aggiornato e dei suoi allegati, concordati tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile

Entro il 30 novembre 2020

Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021

Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce l'obiettivo n. 1. La modifica si rende necessaria per i seguenti motivi: 1) in virtù 
dell'impossibilità di lavorare in parallelo tra strutture essendo stato il Centro funzionale 
impegnato anche sul fronte COVID a supporto del Dipartimento, pertanto non ci sarà il tempo 
di concertare anche con i coordinatori ed il capo della protezione civile la versione prodotta 
dalle singole strutture; 2) Non è ad oggi chiaro se sarà possibile presentare all'approvazione 
della Giunta un provvedimento non essendo ancora pianificato il rinnovo dell'organo politico.
Alla luce di tali considerazioni è stato modificato l'indicatore di raggiungimento dell'obiettivo e 
i punti 6 e 7 della descrizione dell'obiettivo.

La Commissione indipendente di valutazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal 
dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, ma, considerato il fatto che gli incontri di 
concertazione tra i coordinatori e il capo della Protezione civile possono essere effettuati in 
modalità telematica ma ciò potrebbe comportare dei ritardi, la Commissione apporta le 
seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Livello di completamento dell'attività" (invece che  
"Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021");
-  valore soglia per il pieno raggiungimento: "Trasmissione al Presidente della Regione e 
all'Assessore competente del protocollo revisionato e aggiornato e dei suoi allegati, concordati 
tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile" (invece che "Entro il 30 novembre 2020);
- valore soglia per il parziale raggiungimento:  "Trasmissione ai Coordinatori della bozza del 
nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche per la riorganizzazione della procedura nel 
corso del 2021" invece che "Entro il 31 dicembre 2020"); 
- data fine: 31/12/2020 (invece che 30/11/2020).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA
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RISORSE UMANE
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DATA FINE
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Ratto Sara Maria Coriale Salvatore
Centro Funzionale Regionale Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco  - Comandante

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Sviluppo di un sistema informativo automatico che a partire dai dati della rete di monitoraggio 
meteo-idrologico generi degli allarmi che potranno essere visionati anche presso la Centrale 
Unica di Soccorso - postazione 1515 del Corpo forestale della Valle d'Aosta ai fini 
dell'attivazione dei tecnici per la valutazione e previsione delle criticità idrogeologiche e 
idrauliche.

Testare l'efficienza del Corpo valdostano dei vigili del fuoco tramite simulazioni di interventi si 
soccorso per eventi alluvionali localizzati nell'ambito del sistema integrato di Protezione Civile.

Il Centro funzionale regionale amplierà il coinvolgimento del Corpo forestale nelle attività a 
supporto del sistema di protezione civile grazie allo sviluppo di un sistema di warning di alcuni 
parametri della rete idrometeorologica che potrà essere visionato da parte del personale 
presente nella postazione 1515 in Centrale Unica di Soccorso, per un'eventuale attivazione, 
fuori dagli orari di operatività, dei funzionari tecnici reperibili del Centro funzionale.

Il Corpo valdostano dei vigili del fuoco - Comandante procederà ad effettuare un'esercitazione 
al fine di applicare e verificare le procedure operative previste per un evento alluvionale 
localizzato in un comune della Valle d'Aosta. L'esercitazione verrà svolta sulla base di un 
documento di impianto riportante l'organizzazione della stessa e l'individuazione degli enti 
partecipanti

NO NO

NO SI:  corpo valdostano dei vigili del fuoco - vicecomandante

Andrea GIORGI, Herve' STEVENIN, Igor Massimiliano TORLAI, Michel PONZIANI, Umberto 
PELLEGRINI

Alessandro LEVEQUE, Cesare NICOD, Ottavio BIANQUIN, Nicola Mario MORTARA, Guido 
GRADIZZI, Ferruccio POMAT, Gianfranco BOVET, Romano CHAMPVILLAIR, Danilo BIONAZ

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

35 60

Sviluppo del sistema di warning e messa in pre-operatività presso la postazione 1515 della 
centrale unica di soccorso dello strumento per la sorveglianza e monitoraggio e invio al Capo 
della Protezione civile e al Comandante del Corpo forestale della Valle d'Aosta di un 
documento attestante le attività svolte.

Trasmissione al Capo della Protezione civile del documento d'impianto relativo 
all'organizzazione dell'esercitazione e degli enti partecipanti, svolgimento pratico 
dell'esercitazione e debriefing tra i diversi enti che hanno partecipato all'esercitazione

Sviluppo del sistema informativo, messa in pre-operatività presso la postazione 1515 della CUS 
e invio del Documento al Capo PC e Comandante CFV.

Entro il 30 novembre 2020

Sviluppo del sistema informativo e invio del Documento al Capo PC e Comandante CFV. Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce obiettivo n. 2. La modifica si è resa necessaria in quanto due funzionari, 2 
collaboratori tecnici del Centro funzionale e il dirigente hanno lavorato a supporto del 
Dipartimento PC nell'attività emergenziale e pertanto è ricominciata solo da pochi giorni 
l'attività a 360 gradi sui temi del centro funzionale. Tale situazione non consente al momento 
di riprendere a pieno regime le attività dell'obiettivo n. 2, avendo altri lavori da portare avanti. 
Per tale ragione l'obiettivo è stato rivisto, prevedendo comunque lo sviluppo del sistema di 
soglie, la realizzazione dello strumento informatico, una fase di test con il personale del Corpo 
forestale, ma demandando la definizione delle procedure di centrale e del centro funzionale, la 
formazione e la messa in operatività del sistema nel corso del 2021.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Coriale Salvatore Perri Stefano
Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco  - Comandante Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco - Vicecomandante

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Testare l'efficienza del Corpo valdostano dei vigili del fuoco tramite simulazioni di interventi si 
soccorso per eventi alluvionali localizzati nell'ambito del sistema integrato di Protezione Civile.

Testare l'efficienza del Corpo valdostano dei vigili del fuoco tramite simulazioni di interventi si 
soccorso per eventi alluvionali localizzati nell'ambito del sistema integrato di Protezione Civile.

Il Corpo valdostano dei vigili del fuoco - Comandante procederà ad effettuare un'esercitazione 
al fine di applicare e verificare le procedure operative previste per un evento alluvionale 
localizzato in un comune della Valle d'Aosta. L'esercitazione verrà svolta sulla base di un 
documento di impianto riportante l'organizzazione della stessa e l'individuazione degli enti 
partecipanti

Il Corpo valdostano dei vigili del fuoco - Comandante procederà ad effettuare un'esercitazione 
al fine di applicare e verificare le procedure operative previste per un evento alluvionale 
localizzato in un comune della Valle d'Aosta. L'esercitazione verrà svolta sulla base di un 
documento di impianto riportante l'organizzazione della stessa e l'individuazione degli enti 
partecipanti

NO NO

SI:  corpo valdostano dei vigili del fuoco - vicecomandante SI:  corpo valdostano dei vigili del fuoco - comandante

Alessandro LEVEQUE, Cesare NICOD, Ottavio BIANQUIN, Nicola Mario MORTARA, Guido 
GRADIZZI, Ferruccio POMAT, Gianfranco BOVET, Romano CHAMPVILLAIR, Danilo BIONAZ

Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 50

Trasmissione al Capo della Protezione civile del documento d'impianto relativo 
all'organizzazione dell'esercitazione e degli enti partecipanti, svolgimento di una simulazione di 
esercitazione svolta esclusivamente per "posti di comando" dalle rispettive sedi per evitare 
possibili "assembramenti" e videoconferenza per debriefing tra idiversi enti che hanno 
partecipato all'esercitazione

Trasmissione al Capo della Protezione civile del documento d'impianto relativo 
all'organizzazione dell'esercitazione e degli enti partecipanti, svolgimento pratico 
dell'esercitazione e debriefing tra i diversi enti che hanno partecipato all'esercitazione

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

MOTIVAZIONE RIMODULAZIONE: evitare assembramenti degli operatori
MODIFICHE PROPOSTE: esercitazione svolta "per posti di comando"
Sostituisce obiettivo n. 2/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente. accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica
finalizzate ad uniformare l'obiettivo in questione con quello della S.O. Corpo Valdostano Dei 
Vigili Del Fuoco - Vicecomandante, con cui l'obiettivo è trasversale:
- indicatore di raggiungimento: "Trasmissione al Capo della Protezione civile del documento 
d'impianto relativo all'organizzazione dell'esercitazione e degli enti partecipanti, svolgimento 
di una simulazione di esercitazione svolta esclusivamente per "posti di comando" dalle 
rispettive sedi per evitare possibili "assembramenti" e videoconferenza per debriefing tra 
idiversi enti che hanno partecipato all'esercitazione"(invece che: "Trasmissione al Capo della 
Protezione civile del documento d'impianto relativo all'organizzazione dell'esercitazione e degli 
enti partecipanti, svolgimento pratico dell'esercitazione e debriefing tra i diversi enti che 
hanno partecipato all'esercitazione".
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Perri Stefano Mignacco Marco
Corpo Valdostano Dei Vigili Del Fuoco - Vicecomandante Dipartimento Innovazione E Agenda Digitale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 1). Revisionare la legge elettorale 
regionale, la legge per le elezioni comunali e la legge per il sistema delle autonomie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5b). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante adozione di interventi di 
miglioramento in seguito ad una precedente rilevazione di customer satisfaction

Testare l'efficienza del Corpo valdostano dei vigili del fuoco tramite simulazioni di interventi si 
soccorso per eventi alluvionali localizzati nell'ambito del sistema integrato di Protezione Civile.

Migliorare la qualità dei principali servizi erogati dall'Amministrazione regionale a cittadini, 
professionisti e imprese attraverso il contact center della società in-house Inva SpA mediante 
l'attuazione delle azioni migliorative derivanti dall'indagine di Customer satisfaction del 2019.

Il Corpo valdostano dei vigili del fuoco - Comandante procederà ad effettuare un'esercitazione 
al fine di applicare e verificare le procedure operative previste per un evento alluvionale 
localizzato in un comune della Valle d'Aosta. L'esercitazione verrà svolta sulla base di un 
documento di impianto riportante l'organizzazione della stessa e l'individuazione degli enti 
partecipanti

Attuazione di azioni di miglioramento individuate a seguito dei risultati dell'indagine di 
customer satisfaction effettuata nel 2019 in merito alla qualità dei principali servizi erogati a 
cittadini, professionisti e imprese attraverso il contact center della società in house Inva 
SpA.

NO NO

SI:  corpo valdostano dei vigili del fuoco - comandante SI:  sistemi tecnologici

Nessun dipendente Samantha PAPA, Lidio VIERIN, Roberto JORDANEY, Rosita PERRON

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 40

Trasmissione al Capo della Protezione civile del documento d'impianto relativo 
all'organizzazione dell'esercitazione e degli enti partecipanti, svolgimento di una simulazione di 
esercitazione svolta esclusivamente per "posti di comando" dalle rispettive sedi per evitare 
possibili "assembramenti" e videoconferenza per debriefing tra idiversi enti che hanno 
partecipato all'esercitazione

Messa in opera delle azioni di miglioramento individuate, stesura della relazione finale e 
trasmissione di quest'ultima al Presidente della Regione

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Motivazione della rimodulazione: evitare assembramenti degli operatori
Modifiche proposte: svolgimento di una simulazione di esercitazione svolta esclusivamente per 
"posti di comando" dalle rispettive sedi e debriefing in videoconferenza.
Sostituisce l’obiettivo n.2/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Mignacco Marco Vigna Carlo
Dipartimento Innovazione E Agenda Digitale Sistemi Tecnologici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 1). Revisionare la legge elettorale 
regionale, la legge per le elezioni comunali e la legge per il sistema delle autonomie

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 5b). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante adozione di interventi di 
miglioramento in seguito ad una precedente rilevazione di customer satisfaction

2020 - XV - 5b). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante adozione di interventi di 
miglioramento in seguito ad una precedente rilevazione di customer satisfaction

Migliorare la qualità dei principali servizi erogati dall'Amministrazione regionale a cittadini, 
professionisti e imprese attraverso il contact center della società in-house Inva SpA mediante 
l'attuazione delle azioni migliorative derivanti dall'indagine di Customer satisfaction del 2019.

Migliorare la qualità dei principali servizi erogati dall'Amministrazione regionale a cittadini, 
professionisti e imprese attraverso il contact center della società in-house Inva SpA mediante 
l'attuazione delle azioni migliorative derivanti dall'indagine di Customer satisfaction del 2019.

Definizione modalità attuative e avvio di azioni di miglioramento individuate a seguito dei 
risultati dell'indagine di customer satisfaction effettuata nel 2019 in merito alla qualità dei 
principali servizi erogati a cittadini, professionisti e imprese attraverso il contact center della 
società in house Inva SpA.

Attuazione di azioni di miglioramento individuate a seguito dei risultati dell'indagine di 
customer satisfaction effettuata nel 2019 in merito alla qualità dei principali servizi erogati a 
cittadini, professionisti e imprese attraverso il contact center della società in house Inva 
SpA.

NO NO

SI:  sistemi tecnologici SI:  dipartimento innovazione e agenda digitale

Samantha PAPA, Lidio VIERIN, Roberto JORDANEY, Rosita PERRON David SANTI, Luca FRATINI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

40 40

Messa in opera delle azioni di miglioramento del servizio di Contact Center, con particolare 
riferimento all'estensione degli orari di servizio per alcuni tipologie di utenze e avvio delle 
azioni di miglioramento trasversali  ai diversi ambiti di servizio quali l'introduzione 
dell'autenticazione tramite CIE (carta d'identità elettronico) e assessment di nuovi servizi di 
recupero password per le credenziali regionali e delle azioni di miglioramento specifiche degli 
ambiti di servizio quali implementazioni di nuove funzionalità sul FSE (fascicolo sanitario 
elettronico), interventi evolutivi sul portale dello Sportello unico degli Enti locali regionali e sul  
sistema Sispreg 2014, realizzazione di tutorial o altro materiale informativo per il sistema Fines 
online degli Enti locali,  valutazione di azioni di comunicazione all'utenza esterna per i servizi di 
wifi territoriale e per la piattaforma di pagamento PagoPA

Messa in opera delle azioni di miglioramento individuate, stesura della relazione finale e 
trasmissione di quest'ultima al Presidente della Regione 

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

A fronte della situazione venutasi a creare con l'emergenza sanitaria alcune azioni previsti 
dall'obiettivo non potranno essere pienamente attuate entro i termini stabiliti in quanto 
l'emergenza stessa ha portato dei cambi di priorità sia per gli uffici regionali sia per l'in-house 
Inva e in generale i rallentamenti conseguenti al contesto emergenziale non garantiscono lo 
svolgimento dei comitati con i referenti funzionali dei progetti in tempi utili per cui si rende 
necessario rimodulare l'obiettivo in termini di avvio e monitoraggio delle azioni e non di 
completamento.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando la seguente modifica:. 
- indicatore di raggiungimento: "  Messa in opera delle azioni di miglioramento del servizio di 
Contact Center, con particolare riferimento all'estensione degli orari di servizio per alcuni 
tipologie di utenze e avvio delle azioni di miglioramento trasversali  ai diversi ambiti di servizio 
quali l'introduzione dell'autenticazione tramite CIE (carta d'identità elettronico) e assessment 
di nuovi servizi di recupero password per le credenziali regionali e delle azioni di miglioramento 
specifiche degli ambiti di servizio quali implementazioni di nuove funzionalità sul FSE (fascicolo 
sanitario elettronico), interventi evolutivi sul portale dello Sportello unico degli Enti locali 
regionali e sul  sistema Sispreg 2014, realizzazione di tutorial o altro materiale informativo per il 
sistema Fines online degli Enti locali,  valutazione di azioni di comunicazione all'utenza esterna 
per i servizi di wifi territoriale e per la piattaforma di pagamento PagoPA." (invece che: Definizione modalità e avvio delle azioni di miglioramento individuate, stesura della relazione finale e trasmissione di quest'ultima al Presidente della Regione).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Vigna Carlo Franzoso Luca
Sistemi Tecnologici Dipartimento Ambiente

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 2). Conservare il patrimonio naturale nella 
prospettiva del suo sviluppo ecosostenibile

2020 - XV - 5b). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante adozione di interventi di 
miglioramento in seguito ad una precedente rilevazione di customer satisfaction

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Migliorare la qualità dei principali servizi erogati dall'Amministrazione regionale a cittadini, 
professionisti e imprese attraverso il contact center della società in-house Inva SpA mediante 
l'attuazione delle azioni migliorative derivanti dall'indagine di Customer satisfaction del 2019.

Avvio fase operativa candidatura UNESCO Massiccio del Monte Bianco

Definizione modalità attuative e avvio di azioni di miglioramento individuate a seguito dei 
risultati dell'indagine di customer satisfaction effettuata nel 2019 in merito alla qualità dei 
principali servizi erogati a cittadini, professionisti e imprese attraverso il contact center della 
società in house Inva SpA.

Definizione dei contenuti del documento "tentative list" propedeutico all'avvio del processo 
formale di candidatura transfrontaliera del massiccio del Monte Bianco a paesaggio 
culturale

NO NO

SI:  dipartimento innovazione e agenda digitale NO

David SANTI, Luca FRATINI Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

40 40

Messa in opera delle azioni di miglioramento del servizio di Contact Center, con particolare 
riferimento all'estensione degli orari di servizio per alcuni tipologie di utenze e avvio delle 
azioni di miglioramento trasversali  ai diversi ambiti di servizio quali l'introduzione 
dell'autenticazione tramite CIE (carta d'identità elettronico) e assessment di nuovi servizi di 
recupero password per le credenziali regionali e delle azioni di miglioramento specifiche degli 
ambiti di servizio quali implementazioni di nuove funzionalità sul FSE (fascicolo sanitario 
elettronico), interventi evolutivi sul portale dello Sportello unico degli Enti locali regionali e sul  
sistema Sispreg 2014, realizzazione di tutorial o altro materiale informativo per il sistema Fines 
online degli Enti locali,  valutazione di azioni di comunicazione all'utenza esterna per i servizi di 
wifi territoriale e per la piattaforma di pagamento PagoPA

Trasmissione all'Assessore del documento tentative list

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

A fronte della situazione venutasi a creare con l'emergenza sanitaria alcune azioni previsti 
dall'obiettivo non potranno essere pienamente attuate entro i termini stabiliti in quanto 
l'emergenza stessa ha portato dei cambi di priorità sia per gli uffici regionali sia per l'in-house 
Inva e in generale i rallentamenti conseguenti al contesto emergenziale non garantiscono lo 
svolgimento dei comitati con i referenti funzionali dei progetti in tempi utili per cui si rende 
necessario rimodulare l'obiettivo in termini di avvio e monitoraggio delle azioni e non di 
completamento.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando la seguente modifica:. 
- indicatore di raggiungimento: "  Messa in opera delle azioni di miglioramento del servizio di 
Contact Center, con particolare riferimento all'estensione degli orari di servizio per alcuni 
tipologie di utenze e avvio delle azioni di miglioramento trasversali  ai diversi ambiti di servizio 
quali l'introduzione dell'autenticazione tramite CIE (carta d'identità elettronico) e assessment 
di nuovi servizi di recupero password per le credenziali regionali e delle azioni di miglioramento 
specifiche degli ambiti di servizio quali implementazioni di nuove funzionalità sul FSE (fascicolo 
sanitario elettronico), interventi evolutivi sul portale dello Sportello unico degli Enti locali 
regionali e sul  sistema Sispreg 2014, realizzazione di tutorial o altro materiale informativo per il 
sistema Fines online degli Enti locali,  valutazione di azioni di comunicazione all'utenza esterna 
per i servizi di wifi territoriale e per la piattaforma di pagamento PagoPA." (invece che: Definizione modalità e avvio delle azioni di miglioramento individuate, stesura della relazione finale e trasmissione di quest'ultima al Presidente della Regione).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

3
assegnato con DGR 135/2020

Franzoso Luca Franzoso Luca
Dipartimento Ambiente Dipartimento Ambiente

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 2). Conservare il patrimonio naturale nella 
prospettiva del suo sviluppo ecosostenibile

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

Avvio fase operativa candidatura UNESCO Massiccio del Monte Bianco Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra AdaPT Mont Blanc

Definizione dei contenuti del documento "tentative list" propedeutico all'avvio del processo 
formale di candidatura transfrontaliera del massiccio del Monte Bianco a paesaggio culturale. Il 
documento che verrà elaborato dovrà mettere in luce i punti di forza e di debolezza di tale 
tipologia di candidatura.

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra AdaPT Mont-Blanc al fine di 
addivenire ad un ammontare di spesa certificata tale da permettere l'erogazione del secondo 
acconto (terza tranche, compreso l'anticipo) del contributo FESR da parte dell'Autorità di 
Certificazione del programma di Cooperazione transfrontaliera Italia-Francia "Alcotra" 2014/20

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Stefania MUTI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 31/12/2020

40 30

Trasmissione all'Assessore del documento di analisi dei contenuti della tentative list Percentuale di avanzamento delle spese presentate (Capofila + Soggetti attuatori)

Entro il 30 novembre 2020 Raggiungimento del 75% di spesa certificata al 15 settembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Raggiungimento del 65% di spesa certificata al 15 settembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'emergenza Covid-19 ha causato un sensibile rallentamento delle attività di studio del gruppo 
di lavoro transfrontaliero e di confronto con i rispettivi ministeri. Entro i termini indicati per il 
raggiungimento dell'obiettivo sarà comunque elaborato un documento congiunto 
transfrontaliero riportante gli esiti degli studi condotti e i contenuti da porre alla base della 
redazione del documento di tentative list.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione integrando la descrizione dettagliata dell'obiettivo nel seguente modo:  "Il 
documento che verrà elaborato dovrà mettere in luce i punti di forza e di debolezza di tale 
tipologia di candidatura e, sinteticamente, può essere strutturato come di seguito riassunto:
• analisi delle categorie di paesaggio culturale del Patrimonio mondiale applicabili per il 
Massiccio del Monte Bianco;
• Situazione attuale:
•  Natura, ambiente e paesaggio
? sociale
? economica
? storica e culturale
• Individuazione del potenziale Valore universale eccezionale
• Integrità ed autenticità
• Analisi comparativa con altre candidature".
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

5
sostituisce l'obiettivo n. 3/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Franzoso Luca Tutino Santa
Dipartimento Ambiente Biodiversita' E Aree Naturali Protette

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 4). Sostenere il sistema dei parchi e delle 
zone protette, funzionale alla salvaguardia della biodiversità, che dovrà contribuire sempre 
più al progresso delle comunità locali

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra AdaPT Mont Blanc Misurazione e grado di soddisfazione degli utenti in materia di aree protette 

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra AdaPT Mont-Blanc al fine di 
addivenire ad un ammontare di spesa dichiarata tale da permettere l'erogazione del secondo 
acconto (terza tranche, compreso l'anticipo) del contributo FESR da parte dell'Autorità di 
Certificazione del programma di Cooperazione transfrontaliera Italia-Francia "Alcotra" 2014/20

Misurare il gradimento della proposta di ampliamento del Parco naturale Mont Avic su un 
campione di residenti nei comuni interessati   

NO NO

NO NO

Stefania MUTI Sergio MILANI, Paolo FERRI

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/09/2020

30 40

Percentuale di avanzamento delle spese presentate (Capofila + Soggetti attuatori)
Trasmissione all'Assessore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di 
customer satisfaction svolta sui residenti di tutti e quattro i Comuni e, individuazione di 
future azioni di sensibilizzazione in materia di ambiente naturale e biodiversità

Raggiungimento del 75% di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 Entro il 30 settembre 2020

Raggiungimento del 65% di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 Entro il 31 ottobre 2020 

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

L'emergenza Coronavirus ha rallentato le attività di sviluppo del progetto Adapt-Mont Blanc. Il 
progetto, a seguito di un confronto con il partenariato, troverà comunque la sua conclusione 
nel mese di Agosto. Alla data del 15 settembre sarà pertanto possibile caricare a sistema la 
spesa effettivamente liquidata a quella data. La stessa sarà certificata, come da regolamento 
del programma, nei 60 gg. successivi dall'autorità di controllo di primo livello.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO
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DESCRIZIONE 
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MANCATO 
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MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Tutino Santa Vertui Flavio
Biodiversita' E Aree Naturali Protette Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 6). Esplorare le molteplici potenzialità della 
filiera del legno, con conseguenze positive sulla stabilità dei versanti, senza tralasciare il suo 
impiego nell'artigianato e nell'edilizia

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra Alpes'Interpretation
Finalità dell'obiettivo è la definizione di una proposta operativa che individui le ipotesi 
d'intervento  e gli scenari di programmazione per la valorizzazione delle filiere e dei prodotti 
forestali e per lo sviluppo del settore

Efficientamento dell'avanzamento fisico del progetto Alcotra Alpes'Interpretation al fine di 
raggiungere una soglia di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 pari al 60% 

Definizione di una proposta operativa che individui le ipotesi d'intervento  e gli scenari di 
programmazione per la valorizzazione delle filiere e dei prodotti forestali e per lo sviluppo del 
settore

NO NO

NO NO

Daniela SARTOR Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

40 60

Percentuale di avanzamento delle spese dichiarate 
Predisposizione e trasmissione all'Assessore della relazione conclusiva comprensiva della 
proposta operativa che deve contenere la valorizzazione delle filiere e dei prodotto forestali 
per lo sviluppo del settore

Raggiungimento del 60% di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Raggiungimento del 50% di spesa dichiarata al 15 settembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020 

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce l'obiettivo n. 1 "Misurare il gradimento della proposta di ampliamento del Parco 
naturale Mont Avic su un campione di residenti nei comuni interessati".

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando le seguenti modifiche:
- data inizio: 01/01/2020 (invece che 01/01/2021)
- data fine: 31/12/2020 (invece che 30/09/2021).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO
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DESCRIZIONE 
SINTETICA
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PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vertui Flavio Vertui Flavio
Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 6). Esplorare le molteplici potenzialità della 
filiera del legno, con conseguenze positive sulla stabilità dei versanti, senza tralasciare il suo 
impiego nell'artigianato e nell'edilizia

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 6). Esplorare le molteplici potenzialità della 
filiera del legno, con conseguenze positive sulla stabilità dei versanti, senza tralasciare il suo 
impiego nell'artigianato e nell'edilizia

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Finalità dell'obiettivo è la definizione di una proposta operativa che individui le ipotesi 
d'intervento  e gli scenari di programmazione per la valorizzazione delle filiere e dei prodotti 
forestali e per lo sviluppo del settore

Finalità dell'obiettivo è la revisione e il contestuale rinnovo della notifica, ai sensi degli artt. 
107 e 108 del Trattato sul funzionamento dell'Unione Europea, della l.r 3/2010  "disciplina 
degli aiuti regionali in materia di foreste"

Definizione di una proposta operativa che individui le ipotesi d'intervento  e gli scenari di 
programmazione per la valorizzazione delle filiere e dei prodotti forestali e per lo sviluppo del 
settore

Presentazione alla Giunta della proposta di aggiornamento e revisione della l.r. 3/2010 
"disciplina degli aiuti regionali in materia di foreste", e contestuale procedura di notifica del 
DDL. ai sensi dell'art. 108 del Trattato sul funzionamento dell'Unione Europea

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

60 40

Predisposizione e trasmissione all'Assessore della relazione conclusiva comprensiva della 
proposta operativa che deve contenere la valorizzazione delle filiere e dei prodotto forestali 
per lo sviluppo del settore

Presentazione alla Giunta del DDL e notifica del DDL all'UE

Entro il 15 dicembre 2020 Entro il 30 novembre 2020 

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020 

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

In relazione all'emergenza COVID-19 e all'interruzione delle attività si è provveduto a 
rimodulare i tempi di esecuzione dell'obiettivo

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, apportando la seguente 
modifica:
- data fine al 15/12/2020 (invece che al 30/11/2020, al fine di rendere coerente la data fine con 
il valore soglia per il pieno raggiungimento).
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OBIETTIVI STRATEGICI
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vertui Flavio Pasqualotto Massimo
Dipartimento Risorse Naturali E Corpo Forestale Sistemazioni Montane

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici 
TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua 
puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del 
territorio e delle sue risorse

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua 
puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del 
territorio e delle sue risorse

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da 
applicare tempestivamente

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

L'obiettivo si pone come finalità il miglioramento dell'efficienza degli interventi in 
amministrazione diretta realizzati dai cantieri forestali e una migliore definizione dei futuri 
programmi di intervento annuali.

Aggiornamento della normativa regionale in materia di interventi di sistemazioni idraulico 
forestali e di difesa del suolo, alla luce delle modifiche legislative in materia di difesa del suolo 
e di lavori pubblici

Determinazione, per tipologia di intervento, dei tempi e dei costi medi di esecuzione, 
confronto con i documenti di programmazione, analisi delle criticità e conseguente 
individuazione dei fattori correttivi per migliorare l'efficienza degli interventi, nonché la qualità 
della programmazione.

Revisione della Legge regionale 1 dicembre 1992, n. 67 Interventi in materia di sistemazioni 
idraulico - forestali e difesa del suolo.

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 31/10/2020

40 30

Trasmissione all'Assessore competente di una relazione finale riportante i risultati del lavoro 
eseguito

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di revisione della legge regionale 1 
dicembre 1992, n. 67 Interventi in materia di sistemazioni idraulico - forestali e difesa del suolo

Entro il 15 dicembre 2020 Entro il 31.10.2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31.12.2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 In relazione all'emergenza COVID-19 e alla situazione di ordinaria amministrazione dettato 
dalla situazione politica contingente si propone la sostituzione dell'obiettivo approvato

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, apportando la seguente 
modifica:
- data fine al 15/12/2020 (invece che al 30/11/2020, al fine di rendere coerente la data fine con 
il valore soglia per il pieno raggiungimento).
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DIRIGENTE
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OBIETTIVI STRATEGICI
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DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

3
assegnato con DGR 135/2020

Pasqualotto Massimo Pasqualotto Massimo
Sistemazioni Montane Sistemazioni Montane

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua 
puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del 
territorio e delle sue risorse

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la 
sua puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione 
del territorio e delle sue risorse TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 5). Porre il 
monitoraggio dei cambiamenti climatici in corso e delle loro conseguenze sull'assetto 
idrogeologico al centro di un'azione amministrativa lungimirante, a cui il Corpo forestale 
dovrà continuare a contribuire in modo determinante svolgendo un ruolo di prevenzione, di 
formazione e di corretto accompagnamento delle attività economiche

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Aggiornamento della normativa regionale in materia di interventi di sistemazioni idraulico 
forestali e di difesa del suolo, alla luce delle modifiche legislative in materia di difesa del suolo 
e di lavori pubblici

Nelle funzioni della struttura finalizzate alla conservazione idrogeologica del territorio 
montano assume particolare rilevanza le sistemazioni idraulico forestali sulla rete idraulica 
minore (piccoli impluvi naturali, canali e scarichi irrigui), che nel caso regionale assume un 
rilevanza straordinaria in termini ambientali, ma anche agricoli, paesaggistici e turistici. 
L'incalzante depauperamento delle infrastrutture idrauliche per vetusta, mancata 
manutenzione e variazioni climatiche impone un'attività programmatoria degli interventi 
sviluppata con metodologie di  analisi e comparative moderne.

Revisione della Legge regionale 1 dicembre 1992, n. 67 Interventi in materia di sistemazioni 
idraulico - forestali e difesa del suolo.

Applicazione della metodologia di analisi delle condizioni di efficacia ed efficienza della rete 
idraulica minore, sviluppata nell'ambito di un obiettivo dirigenziale nel 2018, testata nel 
2019, al fine di pervenire alla caratterizzazione delle condizioni di criticità, per poi procedere 
con uno sviluppo della programmazione degli interventi in maniera più efficace

NO SI

NO NO

Nessun dipendente
Denis ARBIZZI, Alessandro JANS, Stefano MALESAN, Stefano Marco DEBERNARDI, Nicole 

CERISE

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 31/12/2020

30 50

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di revisione della legge regionale 1 
dicembre 1992, n. 67 Interventi in materia di sistemazioni idraulico - forestali e difesa del suolo

Invio al coordinatore di una relazione contenente il numero di ambiti analizzati territoriali 
analizzati (CMF) con rapporto sviluppato con le schede indicate dal progetto

Entro il 30.11.2020 almeno 20 ambiti territoriali analizzati

Entro il 31.12.2020 almeno 15 ambiti territoriali analizzati

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 revisione tempistiche su obiettivo 1/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione mantenendo, però, come indicatore di raggiungimento: "Presentazione alla 
Giunta regionale della proposta di revisione della legge regionale 1 dicembre 1992, n. 67 
Interventi in materia di sistemazioni idraulico - forestali e difesa del suolo" (invece che: 
"Trasmissione all'Assessore di riferimento ed al Coordinatore del Dipartimento Risorse  naturali 
e Corpo forestale della proposta di revisione della legge regionale 1 dicembre 1992, n. 67 
Interventi in materia di sistemazioni idraulico - forestali e difesa del suolo").
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

5
sostituisce l'obiettivo n. 3/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Pasqualotto Massimo Pasqualotto Massimo
Sistemazioni Montane Sistemazioni Montane

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua 
puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del 
territorio e delle sue risorse

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5c). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante misurazione, attraverso una 
nuova indagine, dell'efficacia delle azioni di miglioramento attuate in seguito ad una 
precedente rilevazione di customer satisfaction

Nell'ottica di ridurre le condizioni di pericolosità idraulica ed idrogeologica sul territorio, si 
predispone un piano triennale di interventi di pulizia alvei e taglio vegetazione in alveo sulla 
rete idraulica minore in coordinamento con le strutture regionali competenti in materia

Sviluppo della procedura web finalizzata alla pubblicità delle attività cantieristiche svolte 
dalla struttura ed alla rilevazione della soddisfazione utenti dei portatori d'interesse 
(amministrazione regionale (demanio idrico regionale + patrimonio regionale), 
amministrazioni comunali, consorzi di miglioramento fondiario e consorzi irrigui)

Programmazione in ambito triennale di interventi di pulizia alvei e taglio vegetazione in alveo 
sulla rete idraulica minore da eseguire dalla struttura Sistemazioni montane mediante l'utilizzo 
delle squadre forestali in amministrazione diretta.

Sviluppo di pagina su web Regione, con applicazione del progetto di pagina web in corso di 
sviluppo nel 2019, con sezione dedicata alla pubblicità e trasparenza delle attività sviluppate 
dalla struttura.

NO NO

NO NO

Alessandro JANS, Nicole CERISE, Stefano MALESAN
Denis ARBIZZI, Corrado ROSSET, Corrado GERBORE, Alessandro JANS, Stefano MALESAN, 

Stefano Marco DEBERNARDI, Nicole CERISE

01/07/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 20

Formulazione di un piano triennale d'interventi di pulizia alvei e taglio vegetazione in alveo 
sulla rete idraulica minore e trasmissione dello stesso all'Assessore di riferimento ed al 
Coordinatore Risorse naturali e Corpo forestale

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 sostituisce obiettivo 3/2020 per impossibilità di attivare l'analisi territoriale congiunta con i 
Consorzi di miglioramento fondiario causa emergenza COVID19

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, apportando le seguenti 
modifiche:
- indicatore di raggiungimento:  "Formulazione di un piano triennale d'interventi di pulizia alvei 
e taglio vegetazione in alveo sulla rete idraulica minore e trasmissione dello stesso 
all'Assessore di riferimento ed al Coordinatore Risorse naturali e Corpo forestale" (invece che: 
"Formulazione di un piano triennale d'interventi di pulizia alvei e taglio vegetazione in alveo 
sulla rete idraulica minore"; 
-; valore soglia per il pieno raggiungimento: "Entro il 30 novembre 2020" (invece che: 
"Trasmissione del piano triennale all'Assessore di riferimento ed al Coordinatore Risorse 
naturali e Corpo forestale entro il 30.11.2020"; 
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Entro il 31 dicembre 2020" (invece che: 
"Trasmissione del piano triennale all'Assessore di riferimento ed al Coordinatore Risorse 
naturali e Corpo forestale entro il 31.12.2020";
- data fine al 30/11/2020 (invece che 31/12/2020, al fine di renderla coerente con il valore soglia per il pieno raggiungimento).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

6
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Pasqualotto Massimo Riccardi Marco
Sistemazioni Montane Programmazione Fondo Sociale Europeo

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua 
puntuale cura e manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del 
territorio e delle sue risorse

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 5c). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante misurazione, attraverso una 
nuova indagine, dell'efficacia delle azioni di miglioramento attuate in seguito ad una 
precedente rilevazione di customer satisfaction

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

Sviluppo ed applicazione della procedura web finalizzata alla pubblicità delle attività 
cantieristiche svolte dalla struttura ed alla rilevazione della soddisfazione utenti dei portatori 
d'interesse (amministrazione regionale (demanio idrico regionale + patrimonio regionale), 
amministrazioni comunali, consorzi di miglioramento fondiario e consorzi irrigui)

L'obiettivo mira, in particolare, a contribuire ad un corretto avanzamento dei Programmi 
europei e nazionali gestiti dalla Struttura - quali il PO Investimenti in favore della crescita e 
dell'occupazione 2014/20 (FSE) (PO FSE), il PON Iniziativa occupazione giovani (PON IOG), il 
PON Sistemi di politiche attive per l'occupazione (PON SPAO) ed il Piano giovani nell'ambito del 
Piano azione coesione (PAC) - nel rispetto, laddove previsto, dei target finanziari prefissati per il 
superamento del rischio di disimpegno automatico delle risorse del Programma (c.d 'N+3').

Sviluppo  della pagina su web Regione, con applicazione del progetto di pagina web in corso di 
sviluppo nel 2019, con sezione dedicata alla pubblicità e trasparenza delle attività sviluppate 
dalla struttura.

Efficientamento della capacità di spesa dei progetti cofinanziati nell'ambito del Programmi 
europei e statali gestiti dalla Struttura.

NO NO

NO NO

Alessandro JANS, Nicole CERISE, Stefano MALESAN Davide GENNA, Kristel MERIVOT

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 31/12/2020

20 50

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Livello di completamento dell'attività

Entro il 15 dicembre 2020
Predisposizione di n. 5 schede azione/progetto nell'ambito dei Programmi cofinanziati di 
competenza della Struttura.

Entro il 31 dicembre 2020
Predisposizione di n. 4 schede azione/progetto nell'ambito dei Programmi cofinanziati di 
competenza della Struttura.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 revisione tempistiche e personale coinvolto per variazioni organizzative

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Riccardi Marco Riccardi Marco
Programmazione Fondo Sociale Europeo Programmazione Fondo Sociale Europeo

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

L'obiettivo mira, in particolare, a contribuire ad un corretto avanzamento dei Programmi 
europei e nazionali gestiti dalla Struttura - quali il PO Investimenti in favore della crescita e 
dell'occupazione 2014/20 (FSE) (PO FSE), il PON Iniziativa occupazione giovani (PON IOG), il 
PON Sistemi di politiche attive per l'occupazione (PON SPAO) ed il Piano giovani nell'ambito del 
Piano azione coesione (PAC) - nel rispetto, laddove previsto, dei target finanziari prefissati per il 
superamento del rischio di disimpegno automatico delle risorse del Programma (c.d 'N+3').

L'obiettivo mira, in particolare, a contribuire ad un corretto avanzamento del Programma 
Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 (FSE), nel rispetto del target finanziario 
prefissato a fine 2020, quale soglia da superare per evitare il disimpegno automatico di parte 
delle risorse del Programma (c.d. 'N+3').

Efficientamento della capacità di spesa dei progetti cofinanziati nell'ambito del Programmi 
europei e statali gestiti dalla Struttura.

Supporto alle attività di gestione, monitoraggio, rendicontazione e certificazione delle spese 
dei Progetti cofinanziati dal Programma 'Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 
(FSE)", con particolare riferimento alla creazione delle precondizioni necessarie per il 
raggiungimento dei target di spesa.

NO NO

NO NO

Davide GENNA, Kristel MERIVOT Nicole PESSION, Margot SBRAZZATO, Mattia PONT, Michela LAVEVAZ, Carla MIGLIETTA

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 31/12/2020

50 50

Livello di completamento dell'attività Livello di completamento dell'attività

Predisposizione di n. 3 schede azione/progetto nell'ambito dei Programmi cofinanziati di 
competenza della Struttura.

<->  n. 2 proposte di certificazione trasmesse all'Autorità di certificazione del Programma 
'Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 (FSE)' entro il 10 dicembre 2020; <->  
implementazione del registro di follow up dei rilievi e delle azioni correttive dell'Autorità di 
audit

Predisposizione di n. 2 schede azione/progetto nell'ambito dei Programmi cofinanziati di 
competenza della Struttura.

<->  n. 1 proposta di certificazione trasmessa all'Autorità di certificazione del Programma 
'Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 (FSE)' entro il 10 dicembre 2020; <->  
implementazione del registro di follow up dei rilievi e delle azioni correttive dell'Autorità di 
audit

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Si propone la rimodulazione da n. 5 a n. 3 schede azione/progetto in relazione al parziale 
blocco delle attività che ha investito la programmazione europea a seguito dell'emergenza 
Covid 19 e a seguito dell'intervenuta ridefinizione della programmazione stessa a causa della 
pandemia. Sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, grazie alle integrazioni fornite 
e ritenendo valide le motivazione addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di rimodulazione. 
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Riccardi Marco Riccardi Carla Stefania
Programmazione Fondo Sociale Europeo Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

L'obiettivo mira, in particolare, a contribuire ad un corretto avanzamento del Programma 
Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 (FSE), nel rispetto del target finanziario 
prefissato a fine 2020, quale soglia da superare per evitare il disimpegno automatico di parte 
delle risorse del Programma (c.d. 'N+3').

Attuare due misure/azioni previste nel Piano politiche del lavoro 2020-2022

Supporto alle attività di gestione, monitoraggio, rendicontazione e certificazione delle spese 
dei Progetti cofinanziati dal Programma 'Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 
(FSE)", con particolare riferimento alla creazione delle precondizioni necessarie per il 
raggiungimento dei target di spesa.

Identificare ed avviare due azioni di politica attiva del lavoro, previste dal nuovo PPL

NO NO

NO NO

Nicole PESSION, Margot SBRAZZATO, Mattia PONT, Michela LAVEVAZ, Carla MIGLIETTA Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

50 40

Livello di completamento dell'attività
Attuazione di due misure identificate all'interno del PPL e trasmissione di una relazione 
finale all'Assessore

<->  n. 1 proposte di certificazione trasmesse all'Autorità di certificazione del Programma 
'Investimenti per la crescita e l'occupazione 2014/20 (FSE)' entro il 10 dicembre 2020; <->  
implementazione del registro di follow up dei rilievi e delle azioni correttive dell'Autorità di 
audit

Entro il 30 novembre 2020

<->  implementazione del registro di follow up dei rilievi e delle azioni correttive dell'Autorità di 
audit

Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Si propone la rimodulazione da n. 2 a n. 1 proposte di certificazione da trasmettere all'Autorità 
di certificazione in relazione al parziale blocco delle attività che ha investito la programmazione 
europea a seguito dell'emergenza Covid 19 e a seguito dell'intervenuta ridefinizione della 
programmazione stessa a causa della pandemia. Sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, grazie alle integrazioni fornite 
e ritenendo valide le motivazione addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di rimodulazione. 
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Riccardi Carla Stefania Riccardi Carla Stefania
Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

L'obiettivo intende migliorare la capacità di interfacciare i bisogni dell'utenza, in particolare 
delle fasce più fragili, esternalizzando le attività di prima informazione legate ai servizi al lavoro

Verificare, attraverso la tecnica del questionario, il grado di soddisfacimento del Consiglio 
politiche del lavoro, rispetto alle tematiche trattate 

Esternalizzazione ai patronati della regione delle attività di accoglienza e prima informazione. 
Ridefinizione delle attività del Dipartimento e dei servizi al lavoro.

L'obiettivo riguarda l'analisi del gradimento delle modalità operative del Consiglio politiche 
del lavoro, rispetto alle sue finalità

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/06/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

40 20

Livello di completamento dell'attività
Invio all'Assessore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Approvazione della DGR di convenzione con i patronati regionali e approvazione del PD 
contenente il documento di riorganizzazione della attività del Dipartimento, con particolare 
focus sui servizi al lavoro

Entro 30 novembre 2020

Approvazione della DGR di convenzione con i patronati regionali o approvazione del PD 
contenente il documento di riorganizzazione della attività del Dipartimento, con particolare 
focus sui servizi al lavoro

Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 il presente obiettivo sostituisce l'obiettivo originario n. 1 (mettere in atto due azioni del PPL)

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione apportando le seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento:  "Livello di completamento dell'attività" (invece che: 
"Approvazione della DGR di convenzione con i patronati regionali; approvazione del PD 
contenente il documento di riorganizzazione della attività del Dipartimento, con particolare 
focus sui servizi al lavoro";
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Approvazione della DGR di convenzione con i 
patronati regionali e approvazione del PD contenente il documento di riorganizzazione della 
attività del Dipartimento, con particolare focus sui servizi al lavoro" (invece che: "Si intende 
disciplinare, in ossequio ad una apposita norma inserita nel disegno di legge di assestamento 
del bilancio, l'esternalizzazione ai patronati delle attività di prima informazione e di accoglienza 
dell'utenza per quanto attiene ai servizi al lavoro, riservando, in tal modo, ai centri per 
l'impiego le attività più complesse e specialistiche.";
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Approvazione della DGR di convenzione con i patronati regionali o approvazione del PD contenente il documento di riorganizzazione della attività del Dipartimento, con particolare focus sui servizi al lavoro" (invece che: "Approvazione di uno solo dei due atti";
- data fine: 31/12/2020 (invece che 31/12/2021).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

5
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

3
assegnato con DGR 135/2020

Riccardi Carla Stefania Riccardi Carla Stefania
Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Elaborare i protocolli di sicurezza "discendenti_" per la riapertura delle attività produttive e 
sociali

Pervenire ad una nuovo disciplina dell'accreditamento dei servizi alla formazione ed al lavoro

Si rende necessario adottare, per gli ambiti più strategici e peculiari della Regione, appositi 
protocolli di sicurezza, ispirati alle linee guida nazionali, ma calati sul territorio.

Predisporre, secondo una  metodologia partecipata, un testo unico dell'accreditamento

NO NO

NO SI:  servizi per l'impiego

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
31/122020 30/11/2020

20 40

Livello di completamento dell'attività
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disciplina unitaria di accreditamento, 
corredata dal parere del Consiglio politiche del lavoro

Approvazione di almeno 20 protocolli con DGR Entro il 30 novembre 2020

Approvazione di almeno 18 protocolli con DGR Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Il presente obiettivo sostituisce l'obiettivo inerente l'analisi di gradimento del Consiglio 
politiche del lavoro, impossibile da realizzare, a causa delle note difficoltà legate all'emergenza 
Covid-19, che ne hanno impedito la convocazione in via ordinaria. Sostituisce l'obiettivo n. 2

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando le seguenti modifiche:
- indicatore  di raggiungimento"Livello di completamento dell'attività" (invece di : 
"Approvazione di almeno 5 protocolli con DGR";
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Approvazione di almeno 20 protocolli con DGR" 
(invece di: "Entro 30 novembre 2020");
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Approvazione di almeno 18 protocolli con DGR" 
(invece di: "Entro 31 dicembre 2020");
- data fine: 31/12/2020 (invece di 30/11/2020).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

6
sostituisce l'obiettivo n. 3/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Riccardi Carla Stefania Pollano Antonio
Dipartimento Politiche Del Lavoro E Della Formazione Dipartimento Trasporti

LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

MOBILITA' - XV 1). Rafforzare la rete viaria e inquadrare i trasporti pubblici in un sistema 
integrato ferro/gomma, con biglietto unico

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Pervenire ad una nuovo disciplina dell'accreditamento dei servizi alla formazione ed al lavoro
Adozione della deliberazione della Giunta regionale, attuativa dell'art. 4 (Mobilità ciclistica) 
della l.r. del 03/10/2019 "Principi e disposizioni per lo sviluppo della mobilità sostenibile"

Predisporre, secondo una  metodologia partecipata, un testo unico dell'accreditamento
Predisposizione della DGR attuativa dell'art. 4 (Mobilità ciclistica) della l.r. sulla mobilità 
sostenibile

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Daniele VALLET

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 31/10/2020

40 60

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disciplina unitaria di accreditamento, 
corredata dal parere del Consiglio politiche del lavoro, acquisito anche in modalità telematica

Presentazione della bozza di DGR alla Giunta regionale

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 31/10/2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 30/11/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 l'obiettivo viene confermato

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, togliendo la trasversalità con la S.O. Servizi per l'impiego che è stata soppressa
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Pollano Antonio Nuvolari Roberto
Dipartimento Trasporti Programmazione E Bilanci

MOBILITA' - XV 1). Rafforzare la rete viaria e inquadrare i trasporti pubblici in un sistema 
integrato ferro/gomma, con biglietto unico

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura 
della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

Consentire il trasporto gratuito delle persone sulla tratta ferroviaria Aosta-Torino per il 2020, 
come misura straordinaria di mitigazione degli impatti da COVID19

Istituzione e disciplina del Collegio dei Revisori della Regione

Predisposizione della DGR attuativa per il trasporto gratuito degli utenti sulla tratta ferroviaria 
Aosta-Torino per il 2020

Predisposizione di un disegno di legge concernente l'istituzione e la disciplina del Collegio 
dei Revisori della Regione

NO NO

NO
SI:  dipartimento bilancio finanze patrimonio e societa' partecipate, gestione e regolarità 

contabile della spesa e contabilità economico - patrimoniale

Cristina ISTRIA Nessun dipendente

01/07/2020 01/01/2020
31/09/2020 30/11/2020

60 50

Data di presentazione della proposta di DGR
Presentazione alla Giunta regionale di una proposta di ddl concernente la disciplina del 
collegio dei Revisori della Regione

Entro il 30 settembre 2020 Entro il 30/11/2020

Entro il 31 ottobre 2020 Entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Il presente obiettivo sostituisce il n. 2/2020 che non è più possibile attuare: il precedente 
obiettivo prevedeva l'adozione della DGR attuativa di cui all'art. 4 della l.r. 16/2019 (mobilità 
sostenibile), previo parere delle Comm. Cons. competenti. Queste attività esulano dalle attività 
correnti e non discrezionali cui la Giunta è tenuta in questa fase di scioglimento anticipato del 
Consiglio regionale, in attesa delle prossime elezioni.
Il nuovo obiettivo è invece legato ai provvedimenti indifferibili e urgenti per limitare gli effetti 
dell'emergenza sanitaria da COVID19.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando le seguenti modifiche:
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Entro il 30 settembre 2020" (invece che: "Fine 
settembre 2020);
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Entro il 31 ottobre 2020" (invece che: "Fine 
ottobre 2020");
- data fine: 30/09/2020 (invece di 31/10/2020, al fine di rendere coerente la data fine con il 
valore soglia per il pieno raggiungimento).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
 sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Nuvolari Roberto Nuvolari Roberto
Programmazione E Bilanci Programmazione E Bilanci

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da 
applicare tempestivamente

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale 
mediante ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da 
essi previsti in una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo 
utilizzo

In considerazione delle imminenti elezioni regionali che porteranno all'insediamento di una 
nuova Giunta non prima di metà ottobre e che la stessa dovrà predisporre il Bilancio di 
previsione per l'anno successivo, si propone di predisporre una proposta di bilancio di 
previsione tecnico per il triennio 2021/23 al fine di porre le condizioni per scongiurare il ricorso 
all'esercizio provvisorio per l'anno 2021

Monitorare le procedure di variazione del bilancio collegate alla registrazione e alla gestione 
dei fondi cofinanziati da UE, Stato e Regione al fine di ridurne i tempi

Predisposizione di una proposta tecnica di bilancio di previsione 2021/23
Monitoraggio e riduzione dei tempi di predisposizione delle variazioni collegate alla 
gestione dei fondi cofinanziati da UE, Stato e Regione

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/09/2020 01/01/2020
15/11/2020 31/12/2020

50 50

Trasmissione al Coordinatore di una proposta tecnica di bilancio di previsione 2021/23
Numero medio dei giorni intercorrenti da presa in carico della variazione dall'ufficio bilancio 
a esame deliberazione da parte della Giunta regionale

15/11/2020
15 giorni per variazioni che comportano l'istituzione fino a 10 nuovi capitoli di spesa 18 
giorni per variazioni che richiedono l'istituzione di oltre 10 capitoli di spesa

30/11/2020
18 giorni per variazioni che comportano l'istituzione fino a 10 nuovi capitoli di spesa 21 
giorni per variazioni che richiedono l'istituzione di oltre 10 capitoli di spesa

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Il presente obiettivo sostituisce l'obiettivo 1 poichè successivamente alla sua approvazione 
sono intervenuti 2 eventi, principalmente, che hanno cambiato le priorità assegnate a me e alla 
mia struttura. Mi riferisco alla mancata approvazione del bilancio 2020/22 nei termini previsti 
dalla legge, che ha comportato l'avvio dell'anno 2020 in esercizio provvisorio, e l'emergenza 
sanitaria da COVID-19.

La Commissione indipendente di valutazione della performance,  ritenendo valide le 
motivazioni addotte dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione , apportando le 
seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Trasmissione al Coordinatore di una proposta tecnica di 
bilancio di previsione 2021/23" (invece che: "Tempo");
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "30/11/2020" (invece che: "31/11/2020");
- data fine: 15/11/2020 (invece che "31/12/2020", al fine di rendere coerente la data fine con il 
valore soglia per il pieno raggiungimento).
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA
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DATA INIZIO
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
 sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Nuvolari Roberto Borney Luigina
Programmazione E Bilanci Finanze E Tributi

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da 
applicare tempestivamente

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, 
monitoraggio dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali 
misure correttive da applicare tempestivamente

Supportare l'amministrazione con la predisposizione di Disegni di legge comportanti variazioni 
di bilancio al fine di contrastare la crisi economico sociale derivante dall'emergenza sanitaria da 
COVID-19

Migliorare il processo ed i risultati dell'attività di riscossione sollecitata e coattiva delle tasse 
automobilistiche.

Predisposizione di una proposta normativa per completare il processo di assestamento del 
bilancio 2020/22 a seguito delle nuove necessità evidenziate a causa dell'emergenza COVID-19

Misurare i risultati dell'attività di recupero del gettito delle tasse automobilistiche, svolta 
sin dall'avvio della gestione regionale, ed individuare azioni per incrementarne l'efficienza e 
l'efficacia.

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Elis GRIMOD, Roberto BONTURI

10/07/2020 01/01/2020
31/08/2020 31/12/2020

50 60

Invio della proposta normativa, per le parti di competenza, al coordinatore e all'Assessore
Riduzione del "gap" temporale tra annualità di imposta da accertare ed avvio della relativa 
attività di recupero ed incremento del gettito annuo recuperato.

Invio della proposta normativa, per le parti di competenza, al coordinatore e all'Assessore 
entro il 31/8/2020

Avvio delle attività di recupero anticipato di 6 mesi rispetto al trend storico e incremento 
del 5% annuo del gettito da recupero.

Invio della proposta normativa, per le parti di competenza, al coordinatore e all'Assessore 
entro il 30/9/2020

Avvio delle attività di recupero anticipato di 4 mesi rispetto al trend storico e incremento 
del 4% annuo del gettito da recupero.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Il presente obiettivo sostituisce l'obiettivo 2 poichè successivamente alla sua approvazione 
sono intervenuti 2 eventi, principalmente, che hanno cambiato le priorità assegnate a me e alla 
mia struttura. Mi riferisco alla mancata approvazione del bilancio 2020/22 nei termini previsti 
dalla legge, che ha comportato l'avvio dell'anno 2020 in esercizio provvisorio, e l'emergenza 
sanitaria da COVID-19.

La Commissione indipendente di valutazione della performance,  ritenendo valide le 
motivazioni addotte dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione , apportando le 
seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento:"Invio della proposta normativa, per le parti di competenza, al 
coordinatore e all'Assessore" (invece che: "Tempo");
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Invio della proposta normativa, per le parti di 
competenza, al coordinatore e all'Assessore entro il 31/8/2020" (invece che "Invio della 
proposta normativa, per le parti di competenza, al coordinatore e all'Assessore entro il 
31/7/2020", al fine di rendere coerente il valore soglia con la data fine);
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Invio della proposta normativa, per le parti di 
competenza, al coordinatore e all'Assessore entro il 30/9/2020" (invece che  "Invio della 
proposta normativa, per le parti di competenza, al coordinatore e all'Assessore entro il 
31/8/2020")
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DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Borney Luigina Vierin Enzo
Finanze E Tributi Attivita' Artigianali E Di Tradizione

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei 
servizi a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, 
che assicuri riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte 
LAVORO E SVILUPPO ECONOMICO - XV 1). Attuare interventi efficaci nei settori del lavoro e 
dello sviluppo economico attraverso:<->  azioni di politica attiva, sia preventiva che di 
sostegno, per persone e imprese-pv-<->  istituzione dell'Agenzia regionale per il lavoro, per 
rendere univoche e coordinate le politiche regionali per l'occupazione-pv-<->  misure per lo 
sviluppo delle imprese nei nuovi mercati e nei contesti comunicativi-pv-<->  misure per la 
crescita e la competitività del lavoro artigiano e delle piccole medie imprese (PMI)

2020 - XV - 3. Misurazione della qualità e dell'efficienza della spesa e dell'entrata, monitoraggio 
dei costi di funzionamento e delle entrate e individuazione di eventuali misure correttive da 
applicare tempestivamente

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo 
di nuove tecnologie

Messa in atto delle azioni finanziarie, in conseguenza dell'emergenza, in materia di entrate e di 
tributi.

Modificazione della LR 10/2007 "Nuova disciplina dell'Institut Valdotain de l'Artisanat de 
Tradition (IVAT)"

Gestione degli aspetti normativi, finanziari ed organizzativi derivanti dalle conseguenze 
economico/finanziarie dell'emergenza sanitaria COVID 19.

Revisione della l.r. 10/2007 tesa al recepimento delle mutate esigenze espresse dal mondo 
dell'artigianato di tradizione.

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Piera SQUILLIA, James CALDERA, Stefano COQUILLARD

15/03/2020 01/01/2020
31/10/2020 30/11/2020

60 60

Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore di una relazione contenente la quantificazione 
delle minori entrate nel bilancio regionale, una relazione illustrativa e una proposta di norme in 
materia tributaria da inserire nei disegni di legge regionali

Presentazione alla Giunta regionale del testo di proposta di modifica legislativa

Entro il 31 ottobre 2020 Entro il 30/11/2020

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce l’obiettivo n. 2/2020
L'obiettivo non era raggiungibile per effetto delle norme statali intervenute in materia che 
hanno sospeso l'attività di gestione del contenzioso tributario.
L'obiettivo è stato completamente riformulato.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazioni addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione, apportando le seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore di una relazione 
contenente la quantificazione delle minori entrate nel bilancio regionale, una relazione 
illustrativa e una proposta di norme in materia tributaria da inserire nei disegni di legge 
regionali" (invece che: "Qualità e tempestività delle azioni messe in campo in materia 
finanziaria in conseguenza dell'emergenza sanitaria";
- valore soglia per il pieno raggiungimento "Entro il 31 ottobre 2020" (invece che: "Adozione di 
norme in materia tributaria da inserire tempestivamente nei disegni di legge regionali e 
riorganizzazione dell'attività dell'ufficio tributi senza interruzione del normale servizio 
all'utenza");
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Entro il 30 novembre 2020" (invece che: 
"Proposta di norme in materia tributaria da inserire nei disegni di legge regionali e riorganizzazione dell'attività dell'ufficio tributi in modo da garantire livelli minimi di servizio all'utenza");
- data fine 31/10/2020 (invece che 31/12/2020, al fine di rendere coerente la data fine con il valore soglia per il pieno raggiungimento).
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DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI
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SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO
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FORNITA DAL 
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RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vierin Enzo Vierin Enzo
Attivita' Artigianali E Di Tradizione Attivita' Artigianali E Di Tradizione

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Modificazione della legge regionale 44/1991 (Incentivazione di produzioni artigianali tipiche e 
tradizionali)

Misurazione del grado di efficacia delle azioni attuate dalla Struttura, in sinergia con 
l'Assessorato al Turismo, per l'attività di promozione della 1020a Fiera di Sant'Orso. 

Revisione della l.r. 44/1991 finalizzata al recepimento delle esigenze espresse da alcune 
cooperative di tradizione e dal comitato tecnico di cui all'art. 5 della stessa legge regionale.

Somministrazione, ai visitatori della Fiera di Sant'Orso, di un questionario volto a comprendere 
come gli stessi siano venuti a conoscenza dello svolgimento della manifestazione e quali siano 
state le motivazioni della visita alla Fiera, oltre a informazioni sulla provenienza e 
caratteristiche dell'utenza per avere indicazioni finalizzate a meglio orientare le future azioni 
promozionali.

NO NO

NO NO

Piera SQUILLIA, James CALDERA Cristina OGGIANO, Giuseppina CHIAVOTTI, Silvia COSTA, Piera SQUILLIA

01/07/2020 01/01/2020
30/11/2020 01/06/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale del testo di proposta di modifica legislativa
Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine, la loro 
valutazione e le eventuali proposte migliorative.

Entro il 30/11/2020 Entro il 1° giugno 2020

Entro il 31/12/2020 Entro il 1° luglio 2019.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Si richiede la sostituzione dell'obiettivo di revisione della l.r.10/2007 con il presente. La 
sostituzione è richiesta per le seguenti ragioni:
- la revisione della l.r. 10/2007, necessitava di numerosi incontri con le diverse componenti del 
mondo dell'artigianato, le quali, a causa delle limitazioni imposte a seguito dell'emergenza 
sanitaria, non sono state realizzabili in questo primo semestre di attività. Considerata la 
complessità della norma oggetto di revisione, si ritiene che non ci siano più gli spazi e i 
presupposti per completare l'obiettivo nei tempi e termini previsti.
- Verso la fine del 2019, il Comitato tecnico di cui alla l.r. 44/1991 e alcune cooperative di 
tradizione, hanno evidenziato la necessità di modificare, con urgenza, la l.r. 44/1991 
"incentivazione di produzioni artigianali tipiche e tradizionali" allo scopo di adeguare la stessa 
alle mutate condizioni delle cooperative che producono manufatti artigianali tipici.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di rimodulazione apportando le 
seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Presentazione alla Giunta regionale del testo di proposta di 
modifica legislativa" (invece che: "Presentazione all'Amministratore di riferimento del testo di 
proposta di modifica");
- data fine: 30/11/2020 (invece che 31/12/2020, al fine di rendere coerente la data fine con il 
valore soglia per il pieno raggiungimento).
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DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Vierin Enzo Fey Marina
Attivita' Artigianali E Di Tradizione Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Misurazione del grado di efficacia delle azioni attuate dalla Struttura, in sinergia con 
l'Assessorato al Turismo, per l'attività di promozione della 1020a Fiera di Sant'Orso. 

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti.

Somministrazione, ai visitatori della Fiera di Sant'Orso, di un questionario volto a comprendere 
come gli stessi siano venuti a conoscenza dello svolgimento della manifestazione e quali siano 
state le motivazioni della visita alla Fiera, oltre a informazioni sulla provenienza e 
caratteristiche dell'utenza per avere indicazioni finalizzate a meglio orientare le future azioni 
promozionali.

Predisposizione di un documento di studio, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione per il triennio scolastico 
2021/2022-2022/2023 e 2023/2024.

NO NO

NO SI:  programmazione edilizia e logistica scolastica, personale scolastico

Cristina OGGIANO, Giuseppina CHIAVOTTI, Piera SQUILLIA, James CALDERA Maurizio ROSINA

01/01/2020 01/01/2020
01/06/2020 30/11/2020

40 60

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine, la loro 
valutazione e le eventuali proposte migliorative.

Trasmissione del documento di studio all'Assessore

Entro il 1° giugno 2020 entro il 30 novembre 2020 

Entro il 1° luglio 2019. entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 E' stata eliminata dalle risorse umane coinvolte la Sig.ra Costa Silvia in quanto non è stata 
coinvolta nell'obiettivo stante il fatto che la stessa era in aspettativa (mese di marzo) nel 
periodo in cui l'ufficio ha proceduto all'elaborazione e all'analisi dei dati rilevati durante la Fiera 
di Sant'Orso 2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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DIRIGENTE
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Fey Marina Fey Marina
Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti.

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Predisposizione di un documento di studio, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione per il triennio scolastico 
2021/2022-2022/2023 e 2023/2024.

Presentazione alla Giunta regionale di un articolato di legge aggiornato sulle modalità di 
accertamento della conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

NO NO

SI:  programmazione edilizia e logistica scolastica, personale scolastico SI:  personale scolastico, politiche educative

Maurizio ROSINA Gabriella VERNETTO, Patrizia CORTESE

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

60 40

Trasmissione del documento di studio all'Assessore Presentazione alla Giunta regionale del disegno di legge.

entro il 15 dicembre 2020 entro il 30 novembre 2020

entro il 31 dicembre 2020 entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La posticipazione della scadenza del conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla necessità, 
ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti 
all'emergenza sanitaria da COVID-19 nel settore scolastico, con particolare riferimento agli 
aspetti correlati alla regolare conclusione del corrente anno scolastico e allo svolgimento degli 
esami di Stato nonché all'ordinato avvio dell'anno scolastico 2020/21.
Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare puntualmente il cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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DIRIGENTE PER 
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RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Fey Marina Gregori Clarissa
Dipartimento Sovraintendenza Agli Studi Personale Scolastico

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione,che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti

Predisposizione di un'analisi sulle modalità di accertamento della conoscenza della lingua 
francese, ai fini dell'accesso all'insegnamento, corredata di una bozza di articolato di legge.

Predisposizione di un documento di studio, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione per il triennio scolastico 
2021/2022 - 2022/2023 e 2023/2024

NO NO

SI:  personale scolastico, politiche educative SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, programmazione edilizia e logistica scolastica

Gabriella VERNETTO, Patrizia CORTESE Alessandra BRUNIER, Monica QUATTRIN, Irene Lalage Lidia RIMEDIOTTI, Vittoria SORACE

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

40 60

Presentazione alla Giunta regionale dell'analisi, corredata di una bozza di articolato di legge. Trasmissione del documento di studio all'Assessore

entro il 15 dicembre 2020 entro il 30 novembre 2020 

entro il 31 dicembre 2020 entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

A causa dell'emergenza sanitaria da COVID-19, non è stato possibile dare piena applicazione 
alla l.r. n. 11/2018, che disciplina lo svolgimento delle prove di francese all'esame di Stato del 
secondo ciclo di istruzione in Valle d'Aosta, e quindi, ai sensi dell'art. 17 della l.r. n. 5/2020, è 
stata prevista, in via straordinaria e limitatamente all'anno scolastico 2019/2020, l'adozione, 
con decreto dell'Assessore all'istruzione, università, ricerca e politiche giovanili, delle 
necessarie misure di adeguamento al decreto-legge 8 aprile 2020, n. 22, il quale ha fissato le 
misure urgenti sulla regolare conclusione e l'ordinato avvio dell'anno scolastico e sullo 
svolgimento degli esami di Stato; pertanto, non è possibile conseguire il primigenio obiettivo 
consistente nella predisposizione di un articolato di legge, armonizzato e adeguato a seguito 
dell'entrata in vigore della legge regionale n. 11/2018, a causa del fatto che la stessa non ha 
potuto spiegare compiutamente i propri effetti.
Inoltre, la posticipazione della scadenza per il conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla 
necessità, ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti all'emergenza sanitaria. Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare compiutamente il cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO
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DESCRIZIONE 
SINTETICA
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Gregori Clarissa Gregori Clarissa
Personale Scolastico Personale Scolastico

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione,che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Predisposizione di un documento di studio, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione per il triennio scolastico 
2021/2022 - 2022/2023 e 2023/2024

Presentazione alla Giunta regionale di un articolato di legge aggiornato sulle modalità di 
accertamento della conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento

NO NO

SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, programmazione edilizia e logistica scolastica SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, politiche educative

Alessandra BRUNIER, Monica QUATTRIN, Irene Lalage Lidia RIMEDIOTTI, Vittoria SORACE Monica QUATTRIN, Vittoria SORACE

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

60 40

Trasmissione del documento di studio all'Assessore Presentazione alla Giunta regionale del disegno di legge

entro il 15 dicembre 2020 entro il 30 novembre 2020

entro il 31 dicembre 2020 entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La posticipazione della scadenza del conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla necessità, 
ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti 
all'emergenza sanitaria da COVID-19 nel settore scolastico, con particolare riferimento agli 
aspetti correlati alla regolare conclusione del corrente anno scolastico e allo svolgimento degli 
esami di Stato nonché all'ordinato avvio dell'anno scolastico 2020/21. Tali adempimenti non 
hanno consentito di rispettare puntualmente il cronoprogramma

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA
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DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Gregori Clarissa Riccarand Danilo
Personale Scolastico Politiche Educative

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 3). Revisionare e proporre un sistema normativo efficiente, 
innovativo e performante per la scuola professionale e per evitare la dispersione scolastica

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (docenti e studenti)in ordine alle modalità 
adottate per la realizzazione di manifestazioni sportive scolastiche, a livello regionale, 
interregionale e nazionale, per gli studenti delle scuole primarie e secondarie della Regione, 
organizzate dalla Struttura politiche educative.

Predisposizione di un'analisi sulle modalità di accertamento della conoscenza della lingua 
francese, ai fini dell'accesso all'insegnamento, corredata di una bozza di articolato di legge.

Realizzazione di un'indagine conoscitiva sul grado di soddisfazione degli utenti (docenti e 
studenti)in ordine alle modalità adottate per la realizzazione di manifestazioni sportive 
scolastiche.

NO NO

SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, politiche educative NO

Monica QUATTRIN, Vittoria SORACE Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

40 40

Presentazione alla Giunta regionale dell'analisi, corredata di una bozza di articolato di legge.
Invio al Coordinatore di una relazione contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e proposta di eventuali azioni migliorative.

entro il 15 dicembre 2020 entro il 30/11/2020

entro il 31 dicembre 2020 entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

a causa dell'emergenza sanitaria da COVID-19, non è stato possibile dare piena applicazione 
alla l.r. n. 11/2018, che disciplina lo svolgimento delle prove di francese all'esame di Stato del 
secondo ciclo di istruzione in Valle d'Aosta, e quindi, ai sensi dell'art. 17 della l.r. n. 5/2020, è 
stata prevista, in via straordinaria e limitatamente all'anno scolastico 2019/2020, l'adozione, 
con decreto dell'Assessore all'istruzione, università, ricerca e politiche giovanili, delle 
necessarie misure di adeguamento al decreto-legge 8 aprile 2020, n. 22, il quale ha fissato le 
misure urgenti sulla regolare conclusione e l'ordinato avvio dell'anno scolastico e sullo 
svolgimento degli esami di Stato; pertanto, non è possibile conseguire il primigenio obiettivo 
consistente nella predisposizione di un articolato di legge, armonizzato e adeguato a seguito 
dell'entrata in vigore della legge regionale n. 11/2018, a causa del fatto che la stessa non ha 
potuto spiegare compiutamente i propri effetti. Inoltre, la posticipazione della scadenza per il 
conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla necessità, ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti all'emergenza sanitaria. Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare compiutamente il cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO
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DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA
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INDICATORE DI 
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Riccarand Danilo Riccarand Danilo
Politiche Educative Politiche Educative

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 3). Revisionare e proporre un sistema normativo efficiente, 
innovativo e performante per la scuola professionale e per evitare la dispersione scolastica

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (docenti e studenti)in ordine alle modalità 
adottate per la realizzazione di manifestazioni sportive scolastiche, a livello regionale, 
interregionale e nazionale, per gli studenti delle scuole primarie e secondarie della Regione, 
organizzate dalla Struttura politiche educative.

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Realizzazione di un'indagine conoscitiva sul grado di soddisfazione degli utenti (docenti e 
studenti)in ordine alle modalità adottate per la realizzazione di manifestazioni sportive 
scolastiche.

Predisposizione di un articolato di legge aggiornato sulle modalità di accertamento della 
conoscenza della lingua francese, ai fini dell'accesso all'insegnamento.

NO NO

NO SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, personale scolastico

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

40 60

Invio al Coordinatore di una relazione contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e proposta di eventuali azioni migliorative.

Presentazione alla Giunta regionale del disegno di legge in questione.

entro il 15/12/2020 entro il 30 novembre 2020

entro il 31/12/2020 entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Sostituisce l'obiettivo n. 1 - L'unica modifica proposta consiste nella posticipazione della 
scadenza per il conseguimento dell'obiettivo, dovuta alla necessità di tener conto del possibile 
ritardato svolgimento di attività sportive alla fine del 2020, a causa di perduranti limitazioni 
dovute all'emergenza sanitaria.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA
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RISORSE UMANE

DATA INIZIO
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce lìobiettivo 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Riccarand Danilo Hugonin Lucia
Politiche Educative Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 1). Formare i giovani a una visione aperta sul mondo puntando 
sulle lingue (italiano, francese, francoprovenzale, parlate germaniche) e insistendo sul modello 
scolastico plurilingue, con una preparazione moderna, orientata alla conoscenza della propria 
storia e delle proprie tradizioni, in una prospettiva di sviluppo delle competenze in stretta 
sinergia con il tessuto economico regionale SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 5). Garantire alla scuola 
valdostana innovazione e progresso da un punto di vista didattico, pedagogico e tecnologico, 
sempre nel rispetto del plurilinguismo

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura della 
legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Armonizzazione e adeguamento dell'attuale normativa in materia di accertamento della 
conoscenza della lingua francese ai fini dell'accesso all'insegnamento.

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti.

Predisposizione di un'analisi sulle modalità di accertamento della conoscenza della lingua 
francese, ai fini dell'accesso all'insegnamento, corredata di una bozza di articolato di legge.

Predisposizione di un documento di analisi, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, per il triennio scolastico 
2021/2022 - 2022/2023 - 2023/2024

NO NO

SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, personale scolastico SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, personale scolastico

Nessun dipendente Simona TRABBIA

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

60 30

Presentazione alla Giunta regionale dell'analisi, corredata di una bozza di articolato di legge. Trasmissione all'Assessore del documento di analisi

entro il 15 dicembre 2020 Presentazione all'Assessore del documento di analisi entro il 30/11/2020

entro il 31 dicembre 2020 Presentazione all'Assessore del documento di analisi entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Sostituisce l'obiettivo n. 2 - Le modifiche proposte consistono nella predisposizione e correlata 
presentazione alla Giunta di un'analisi corredata di una bozza di articolato di legge(in luogo 
della predisposizione del medesimo articolato di legge) sulle modalità di accertamento della 
conoscenza della lingua francese, in prospettiva della futura piena applicazione della legge 
regionale n. 11/2018 e non a seguito dell'entrata in vigore di essa, nonché nella posticipazione 
al 15 dicembre 2020 della data di fine obiettivo. A causa dell'emergenza sanitaria da COVID-19, 
non è stato possibile dare piena applicazione alla l.r. n. 11/2018, che disciplina lo svolgimento 
delle prove di francese all'esame di Stato del secondo ciclo di istruzione in Valle d'Aosta, e 
quindi, ai sensi dell'art. 17 della l.r. n. 5/2020, è stata prevista, in via straordinaria e 
limitatamente all'anno scolastico 2019/2020, l'adozione, con decreto dell'Assessore 
all'istruzione, università, ricerca e politiche giovanili, delle necessarie misure di adeguamento al 
decreto-legge 8 aprile 2020, n. 22, il quale ha fissato le misure urgenti sulla regolare conclusione e l'ordinato avvio dell'anno scolastico e sullo svolgimento degli esami di Stato; pertanto, non è possibile conseguire il primigenio obiettivo consistente nella predisposizione di un articolato di legge, armonizzato e adeguato a seguito dell'entrata in vigore della legge regionale n. 11/2018, a causa del fatto che la stessa non ha potuto spiegare compiutamente i propri effetti.

Inoltre, la posticipazione della scadenza x il conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla 
necessità, ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti 
all'emergenza sanitaria.Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare compiutamente il 
cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Hugonin Lucia Hugonin Lucia
Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 6). Promuovere un sistema educativo di istruzione e formazione 
organizzato in base ai principi della sussidiarietà e dell'autonomia

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 4). Programmare l'adeguamento del patrimonio di edilizia 
scolastica in modo innovativo e radicato nel contesto territoriale

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Individuazione di un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle istituzioni 
scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, che garantisca un'offerta formativa 
adeguata al bacino di utenza e alle sedi scolastiche disponibili e sia funzionale ai bisogni 
occupazionali del territorio, anche al fine di favorire il successo formativo degli studenti.

Aggiornamento della rilevazione effettuata nel 2017 circa le esigenze di intervento sugli edifici 
scolastici, tenuto conto delle nuove esigenze emerse. La finalità dell'obiettivo è, pertanto, 
quella di disporre di una  rilevazione aggiornata di tutti gli interventi necessari negli edifici 
scolastici, sulla base di criteri e parametri definiti, da utilizzare ai fini della programmazione 
delle risorse finanziarie, sia regionali sia statali che si renderanno disponibili nei prossimi anni.

Predisposizione di un documento di analisi, da sottoporre all'Assessore, che contenga gli 
elementi necessari per definire un piano di dimensionamento efficace ed efficiente delle 
istituzioni scolastiche del secondo ciclo dipendenti dalla Regione, per il triennio scolastico 
2021/2022 - 2022/2023 - 2023/2024

Aggiornamento del quadro del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza 
della Regione, con individuazione di una metodologia di programmazione con riferimento a 
precisi criteri e parametri necessari per orientare tale programmazione.

NO NO

SI:  dipartimento sovraintendenza agli studi, personale scolastico SI:  edilizia strutture scolastiche

Simona TRABBIA Andrea LORIOT, Amato NEYROZ

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

30 70

Trasmissione all'Assessore del documento di analisi
Invio al Coordinatore e all'Assessore di una relazione concernente l'aggiornamento del quadro 
del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza della Regione, predisposta 
sulla base di criteri e parametri definiti, corredata delle relative schede di sintesi.

Presentazione all'Assessore del documento di analisi entro il 15/12/2020
Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per tutti gli edifici scolastici di 
competenza della Regione.

Presentazione all'Assessore del documento di analisi entro il 31/12/2020
Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per il 70% degli edifici scolastici di 
competenza della Regione.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 La posticipazione della scadenza del conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla necessità, 
ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti 
all'emergenza sanitaria da COVID-19
nel settore scolastico, con particolare riferimento agli aspetti correlati alla regolare conclusione 
del corrente anno scolastico e allo svolgimento degli esami di Stato nonché all'ordinato avvio 
dell'anno scolastico 2020/21.
Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare puntualmente il cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Hugonin Lucia Cerise Angelo
Programmazione Edilizia E Logistica Scolastica Edilizia Strutture Scolastiche

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 4). Programmare l'adeguamento del patrimonio di edilizia 
scolastica in modo innovativo e radicato nel contesto territoriale

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 4). Programmare l'adeguamento del patrimonio di edilizia 
scolastica in modo innovativo e radicato nel contesto territoriale

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Aggiornamento della rilevazione effettuata nel 2017 circa le esigenze di intervento sugli edifici 
scolastici, tenuto conto delle nuove esigenze emerse. La finalità dell'obiettivo è, pertanto, 
quella di disporre di una  rilevazione aggiornata di tutti gli interventi necessari negli edifici 
scolastici, sulla base di criteri e parametri definiti, da utilizzare ai fini della programmazione 
delle risorse finanziarie, sia regionali sia statali che si renderanno disponibili nei prossimi anni.

Aggiornamento della  rilevazione effettuata nel 2017 circa le esigenze di intervento sugli edifici 
scolastici, tenuto conto delle nuove esigenze emerse. La finalità dell'obiettivo è, pertanto, 
quella di disporre di una rilevazione aggiornata di tutti gli interventi necessari negli edifici 
scolastici, sulla base di criteri e parametri definiti, da utilizzare ai fini della programmazione 
delle risorse finanziarie, sia regionali sia statali che si renderanno disponibili nei prossimi anni.

Aggiornamento del quadro del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza 
della Regione, con individuazione di una metodologia di programmazione con riferimento a 
precisi criteri e parametri necessari per orientare tale programmazione.

Aggiornamento del quadro del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza 
della Regione, con individuazione di  una metodologia di programmazione con riferimento a 
precisi criteri e parametri necessari per orientare tale programmazione.

NO NO

SI:  edilizia strutture scolastiche SI:  programmazione edilizia e logistica scolastica

Andrea LORIOT, Amato NEYROZ
Elena LAZZAROTTO, Flavia CELESTINI, Laura Maria MASCHI, Massimiliano FERRARESE, Michel 

MORISE, Pierre SAVIOZ, Sandro FAVRE, Sergio DI MUZIO PASTA, Elga DAVID

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

70 70

Invio al Coordinatore e all'Assessore di una relazione concernente l'aggiornamento del quadro 
del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza della Regione, predisposta 
sulla base di criteri e parametri definiti, corredata delle relative schede di sintesi.

Invio al Coordinatore e all'Assessore di una relazione concernente l'aggiornamento del quadro 
del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza della Regione, predisposta 
sulla base di criteri e parametri  definiti, corredata delle relative schede di sintesi. 

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per tutti gli edifici scolastici di 
competenza della Regione.

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per tutti gli edifici scolastici di 
competenza della Regione. 

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per il 70% degli edifici scolastici di 
competenza della Regione.

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per il 70% degli edifici scolastici di 
competenza della Regione. 

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La posticipazione della scadenza del conseguimento dell'obiettivo è dovuta alla necessità, 
ancora attuale, di gestire i molteplici e imprevisti ulteriori adempimenti conseguenti 
all'emergenza sanitaria da COVID-19
nel settore scolastico, con particolare riferimento agli aspetti correlati alla regolare conclusione 
del corrente anno scolastico e allo svolgimento degli esami di Stato nonché all'ordinato avvio 
dell'anno scolastico 2020/21.
Tali adempimenti non hanno consentito di rispettare puntualmente il cronoprogramma.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Cerise Angelo Balagna Rossano
Edilizia Strutture Scolastiche Edilizia Patrimonio Immobiliare E Infrastrutture Sportive

SCUOLA E UNIVERSITA' - XV 4). Programmare l'adeguamento del patrimonio di edilizia 
scolastica in modo innovativo e radicato nel contesto territoriale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Aggiornamento della  rilevazione effettuata nel 2017 circa le esigenze di intervento sugli edifici 
scolastici, tenuto conto delle nuove esigenze emerse. La finalità dell'obiettivo è, pertanto, 
quella di disporre di una rilevazione aggiornata di tutti gli interventi necessari negli edifici 
scolastici, sulla base di criteri e parametri definiti, da utilizzare ai fini della programmazione 
delle risorse finanziarie, sia regionali sia statali che si renderanno disponibili nei prossimi anni.

Stabilire dei criteri di concessione dei contributi a sostegno delle infrastrutture sportive di 
interesse regionale che consentano di snellire le procedure, fornire informazioni certe sulle 
percentuali di aiuto e garantire erogazioni in tempi certi e rapidi.

Aggiornamento del quadro del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza 
della Regione, con individuazione di  una metodologia di programmazione con riferimento a 
precisi criteri e parametri necessari per orientare tale programmazione.

Disposizioni applicative per l'erogazione di contributi agli enti locali per gli interventi da 
effettuare sulle infrastrutture sportive classificate di interesse regionale.

NO NO

SI:  programmazione edilizia e logistica scolastica NO

Elena LAZZAROTTO, Flavia CELESTINI, Laura Maria MASCHI, Massimiliano FERRARESE, Michel 
MORISE, Pierre SAVIOZ, Sandro FAVRE, Sergio DI MUZIO PASTA, Elga DAVID

Barbara FOSSA'

01/01/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

70 60

Invio al Coordinatore e all'Assessore di una relazione concernente l'aggiornamento del quadro 
del fabbisogno di interventi sugli edifici scolastici di competenza della Regione, predisposta 
sulla base di criteri e parametri  definiti, corredata delle relative schede di sintesi. 

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione contenente le 
disposizioni applicative

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per tutti gli edifici scolastici di 
competenza della Regione. 

Entro il 30 novembre 2020

Redazione della relazione corredata delle schede di sintesi per il 70% degli edifici scolastici di 
competenza della Regione. 

Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Si rimodula l'obiettivo posticipando la data della scadenza del conseguimento dell'obiettivo 
stesso al 15 dicembre 2020.
La posticipazione della scadenza è dovuta alla necessità, ancora attuale, di gestire i molteplici e 
imprevisti adempimenti conseguenti all'emergenza sanitaria da COVID-19 nel settore 
dell'edilizia scolastica.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente. 
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RIMODULAZIONE
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ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Balagna Rossano Bertolo Davide
Edilizia Patrimonio Immobiliare E Infrastrutture Sportive Attivita' Geologiche

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere 
risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Stabilire dei criteri di concessione dei contributi a sostegno delle infrastrutture sportive di 
interesse regionale che consentano di snellire le procedure, fornire informazioni certe sulle 
percentuali di aiuto e garantire erogazioni in tempi certi e rapidi.

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive.

Disposizioni applicative per l'erogazione di contributi agli enti locali per gli interventi da 
effettuare sulle infrastrutture sportive classificate di interesse regionale.

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

NO NO

NO SI:  assetto idrogeologico dei bacini montani, centro funzionale regionale

Barbara FOSSA' Marco PAGANONE, Patrick THUEGAZ

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 50

Presentazione all'Assessore e al Coordinatore del testo contenente le disposizioni applicative, a 
conclusione dell'attività di confronto con gli enti locali interessati

Revisione e aggiornamento del protocollo e dei suoi allegati e presentazione alla Giunta 
regionale ai fini della sua approvazione

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La richiesta di rimodulazione riguarda le difficoltà, legate alla particolare situazione di 
emergenza, nel condividere con gli amministratori di riferimento il contenuto delle disposizioni 
applicative proposte, relativamente ad una legge di erogazione contributi che non riveste al 
momento carattere di priorità. Tali difficoltà rendono particolarmente difficoltosa la prevista 
predisposizione di un testo di delibera da presentare alla Giunta regionale. Sostituisce 
l'obiettivo 2/2020 

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente,  accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica:
- indicatore di raggiungimento: "Presentazione all'Assessore e al Coordinatore del testo 
contenente le disposizioni applicative, a conclusione dell'attività di confronto con gli enti locali 
interessati" (invece che: "Presentazione al Coordinatore del testo contenente le disposizioni 
applicative, a conclusione dell'attività di confronto con gli enti locali interessati")
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3
sostituisce l'obiettivo 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Bertolo Davide Ropele Paolo
Attivita' Geologiche Opere Idrauliche

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 5). Porre il monitoraggio dei cambiamenti 
climatici in corso e delle loro conseguenze sull'assetto idrogeologico al centro di un'azione 
amministrativa lungimirante, a cui il Corpo forestale dovrà continuare a contribuire in modo 
determinante svolgendo un ruolo di prevenzione, di formazione e di corretto 
accompagnamento delle attività economiche

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive.

Revisione e aggiornamento delle disposizioni attuative della legge regionale n. 13/2010 in 
materia di dighe e invasi di competenza regionale.

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

Revisione e aggiornamento delle disposizioni attuative della legge regionale n. 13/2010 in 
materia di dighe e invasi, con particolare riferimento alla classificazione delle opere, alla 
progettazione, alla costruzione, al collaudo, alla fase di esercizio e ai sistemi di sicurezza e 
controllo.

NO NO

SI:  assetto idrogeologico dei bacini montani, centro funzionale regionale NO

Marco PAGANONE, Patrick THUEGAZ Franco Leo COLLE'

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

50 60

Livello di completamento dell'attività
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione relativa alle nuove 
disposizioni attuative ai sensi dell'art. 10 della legge regionale n. 13/2010 in materia di dighe

Trasmissione al Presidente della Regione e all'Assessore competente del protocollo revisionato 
e aggiornato e dei suoi allegati, concordati tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile

entro il 30/11/2020 

Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021

entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, ma, considerato il fatto 
che gli incontri di concertazione tra i coordinatori e il capo della Protezione civile possono 
essere effettuati in modalità telematica ma ciò potrebbe comportare dei ritardi, la 
Commissione apporta le seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Livello di completamento dell'attività" (invece che  
"Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021");
-  valore soglia per il pieno raggiungimento: "Trasmissione al Presidente della Regione e 
all'Assessore competente del protocollo revisionato e aggiornato e dei suoi allegati, concordati 
tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile" (invece che "Entro il 30 novembre 2020);
- valore soglia per il parziale raggiungimento:  "Trasmissione ai Coordinatori della bozza del 
nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021" invece che "Entro il 31 dicembre 2020"); 
- data fine: 31/12/2020 (invece che 30/11/2020).
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Ropele Paolo Segor Valerio
Opere Idrauliche Assetto Idrogeologico Dei Bacini Montani

TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE - XV 5). Porre il monitoraggio dei cambiamenti 
climatici in corso e delle loro conseguenze sull'assetto idrogeologico al centro di un'azione 
amministrativa lungimirante, a cui il Corpo forestale dovrà continuare a contribuire in modo 
determinante svolgendo un ruolo di prevenzione, di formazione e di corretto 
accompagnamento delle attività economiche

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Revisione e aggiornamento delle disposizioni attuative della legge regionale n. 13/2010 in 
materia di dighe e invasi di competenza regionale.

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive

Revisione e aggiornamento delle disposizioni attuative della legge regionale n. 13/2010 in 
materia di dighe e invasi, con particolare riferimento alla classificazione delle opere, alla 
progettazione, alla costruzione, al collaudo, alla fase di esercizio e ai sistemi di sicurezza e 
controllo.

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

NO NO

NO SI:  centro funzionale regionale, attivita' geologiche

Franco Leo COLLE' Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 60

Presentazione all'Assessore e al Coordinatore delle nuove disposizioni attuative ai sensi dell'art. 
10 della legge regionale n. 13/2010 in materia di dighe

Revisione e aggiornamento del protocollo e dei suoi allegati e presentazione alla Giunta 
regionale ai fini della sua approvazione

entro il 30/11/2020 Entro il 30 novembre 2020

entro il 31/12/2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

E' stato necessario modificare l'indicatore di raggiungimento dell'obiettivo in quanto la 
deliberazione della Giunta regionale di approvazione delle disposizioni attuative di cui alla l.r. 
13/2010 non rappresenta attività ordinaria e al momento non è ancora pianificato il rinnovo 
dell'organo politico. In ogni caso il documento tecnico contente le disposizioni attuative è in 
corso di predisposizione da parte della Struttura opere idrauliche.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente,  accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica:
- indicatore di raggiungimento: "Presentazione all'Assessore e al Coordinatore delle nuove 
disposizioni attuative ai sensi dell'art. 10 della legge regionale n. 13/2010 in materia di dighe" 
(invece che: "Presentazione al Coordinatore delle nuove disposizioni attuative ai sensi dell'art. 
10 della legge regionale n. 13/2010 in materia di dighe")
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Segor Valerio Treves Chantal
Assetto Idrogeologico Dei Bacini Montani Pianificazione Territoriale

SICUREZZA - XV 2). Confermare il supporto assicurato dal Corpo Forestale della Valle d'Aosta al 
sistema di protezione civile, mettendo a frutto l'approfondita conoscenza dei forestali sul 
territorio montano e sulla popolazione che vi abita AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA 
REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e ottenere risultati più performanti, evitando 
eccessi di burocrazia e conflitti di competenze tra uffici TUTELA DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE - XV 1). Salvaguardare il territorio attraverso la sua puntuale cura e 
manutenzione e la creazione di una struttura coordinata per la gestione del territorio e delle 
sue risorse

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Revisione e aggiornamento del 'Protocollo di intesa tra strutture regionali che concorrono al 
sistema di allertamento per rischio meteorologico,  idrogeologico, idraulico e pericolo 
valanghe' - approvato con DGR n. 26 del 11.01.2014 a seguito di nuovi adempimenti normativi 
e all'ammodernamento tecnologico e concettuale dei sistemi di previsione, monitoraggio e 
sorveglianza delle condizioni meteorologiche, geologiche, idrauliche e valanghive

Miglioramento della qualità dei servizi, dei procedimenti e dei processi di competenza della 
Struttura pianificazione territoriale in coerenza con le analoghe finalità del Dipartimento. 

L'obiettivo è volto alla revisione delle procedure del sistema di allertamento regionale a 
seguito di nuove norme e dell'ammodernamento tecnologico dei sistemi di previsione, 
monitoraggio e sorveglianza dei rischi idrogeologici operativi presso le strutture che 
concorrono al sistema. L'attività consisterà in un'analisi delle norme, del protocollo vigente e 
dei nuovi strumenti tecnologici-modellistici, considerando anche i mutati assetti organizzativi.

Verificare il grado di soddisfazione degli utenti in relazione ai servizi erogati dallo Sportello 
della legge regionale 4 agosto 2009, n. 24 recante 'Misure per la semplificazione delle 
procedure urbanistiche e la riqualificazione del patrimonio edilizio in Valle d'Aosta' (cosiddetta 
Legge casa).

NO NO

SI:  centro funzionale regionale, attivita' geologiche NO

Nessun dipendente Alessia BOVI, Felicia GALLUCCI, Sabrina REAN

01/01/2020 01/01/2020
31/12/2020 30/11/2020

60 40

Livello di completamento dell'attività
Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Trasmissione al Presidente della Regione e all'Assessore competente del protocollo revisionato 
e aggiornato e dei suoi allegati, concordati tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile

entro il 30/11/2020

Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021

entro il 31/12/2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La modifica si è resa necessaria per i seguenti motivi: 1) in virtù dell'impossibilità di lavorare in 
parallelo tra strutture essendo stato il Centro funzionale impegnato anche sul fronte COVID a 
supporto del Dipartimento, pertanto non ci sarà il tempo di concertare anche con i 
coordinatori ed il capo della protezione civile la versione prodotta dalle singole strutture; 2) 
Non è ad oggi chiaro se sarà possibile presentare all'approvazione della Giunta un 
provvedimento non essendo ancora pianificato il rinnovo dell'organo politico.
Alla luce di tali considerazioni è stato modificato l'indicatore di raggiungimento dell'obiettivo e 
i punti 6 e 7 della descrizione dell'obiettivo
SOSTITUISCE L'OBIETTIVO 1/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, ma, considerato il fatto 
che gli incontri di concertazione tra i coordinatori e il capo della Protezione civile possono 
essere effettuati in modalità telematica ma ciò potrebbe comportare dei ritardi, la 
Commissione apporta le seguenti modifiche:
- indicatore di raggiungimento: "Livello di completamento dell'attività" (invece che  
"Trasmissione ai Coordinatori della bozza del nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche 
per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021");
-  valore soglia per il pieno raggiungimento: "Trasmissione al Presidente della Regione e 
all'Assessore competente del protocollo revisionato e aggiornato e dei suoi allegati, concordati 
tra i Coordinatori e il Capo della protezione civile" (invece che "Entro il 30 novembre 2020);
- valore soglia per il parziale raggiungimento:  "Trasmissione ai Coordinatori della bozza del 
nuovo protocollo al fine di esaminare le modifiche per la riorganizzazione della procedura nel corso del 2021" invece che "Entro il 31 dicembre 2020"); 
- data fine: 31/12/2020 (invece che 30/11/2020).
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Treves Chantal Garrone Ezio
Pianificazione Territoriale Dipartimento Sanita' E Salute

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Miglioramento della qualità dei servizi, dei procedimenti e dei processi di competenza della 
Struttura pianificazione territoriale in coerenza con le analoghe finalità del Dipartimento. 

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Verificare il grado di soddisfazione degli utenti in relazione ai servizi erogati dallo Sportello 
della legge regionale 4 agosto 2009, n. 24 recante 'Misure per la semplificazione delle 
procedure urbanistiche e la riqualificazione del patrimonio edilizio in Valle d'Aosta' (cosiddetta 
Legge casa).

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

NO NO

NO
SI:  sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, finanziamento del 
servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, programmazione socio-

sanitaria, dipartimento politiche sociali, servizi alla persona e alla famiglia

Alessia BOVI, Sabrina REAN Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/09/2020

40 60

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

entro il 30/11/2020 Entro il 30 settembre 2020

entro il 31/12/2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 La scheda è stata modificata in considerazione delle misure di distanziamento sociale adottate 
a livello nazionale come dall’Amministrazione regionale in relazione all’emergenza Covid-19, 
che hanno implicato la sospensione di alcune attività legate alla progettazione dell’indagine di 
customer satisfaction prevista dall’obiettivo.
In particolare le modifiche riguardano:
l’esclusione dall’oggetto dell’indagine del sistema informativo relativo a Legge casa, in quanto 
questo avrebbe dovuto essere rinnovato ed essere operativo nella nuova versione già per la 
fase di rilevamento presso gli utenti. Nei fatti, il nuovo sistema sarà operativo solo dall’autunno 
e quindi non si è ritenuto significativo svolgere una indagine su un sistema che non sarà più 
utilizzato a breve. Si può piuttosto prospettare un ulteriore approfondimento della customer su 
questo argomento per l’anno prossimo. per gli stessi motivi di emergenza Covid-19 è stato 
eliminato ogni riferimento alla modalità di indagine Focus Group in quanto si prevede l’utilizzo 
dei questionari.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente.
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PERFORMANCE

3
sosituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Garrone Ezio Garrone Ezio
Dipartimento Sanita' E Salute Dipartimento Sanita' E Salute

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna
SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali si distingue 
rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente in difficoltà applicative 
delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo è pertanto quella 
di compiere una completa ricognizione dell'offerta regionale e di effettuarne una 
comparazione con il contesto nazionale. Tale analisi rappresenterà la base per sviluppare in 
futuro ulteriori valutazioni relativamente alle azioni da porre in essere a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA), così come disciplinati a livello 
statale.

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

Predisporre un documento volto a comparare il sistema di offerta regionale in termini di 
strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di servizi erogati dalle medesime 
con le disposizioni in materia a livello nazionale.

NO NO

SI:  sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, finanziamento del 
servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, programmazione socio-

sanitaria, servizi alla persona e alla famiglia

SI:  dipartimento politiche sociali, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' 
nei servizi socio-sanitari, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, 

programmazione socio-sanitaria

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di 
servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a livello nazionale, per la messa 
a punto di eventuali azioni riorganizzative da compiersi a livello regionale a garanzia della 
piena attuazione dei LEA.

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020.

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La Struttura è stata fortemente impegnata nelle attività collegate alla gestione dell'emergenza 
sanitaria Covid-19 e sarà ancora fortemente impegnata in tali attività anche nei prossimi mesi. 
Pertanto si propone di assegnare alla Struttura solo il presente obiettivo, assegnandogli il peso 
di 100 e posticipandone la data di scadenza al 30 novembre 2020.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020.
Si propone di conseguenza l'eliminazione dell'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, ma riportando il peso 
dell'obiettivo all'originario 60% (invece che al 100%) ed eliminando la trasversalità con il 
Dipartimento politiche sociali.
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DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 
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ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Garrone Ezio Ruffier Mauro
Dipartimento Sanita' E Salute Igiene E Sanita' Pubblica E Veterinaria

SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei 
servizi a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, 
che assicuri riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 4. Attivazione di procedure volte allo sviluppo della trasparenza, della cultura 
della legalità e dell'integrità dell'azione amministrativa

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA). 

Predisposizione di un disegno di legge di modifica della legge regionale n. 37 del 22 
novembre 2010 - Nuove disposizioni per la tutela e per il corretto trattamento degli animali 
di affezione - al fine di promuoverne il possesso responsabile, la corretta relazione uomo-
animale e la semplificazione delle procedure

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA). 

Dall'approvazione della legge regionale n.37/2010 ad oggi, si sono manifestate diverse 
problematiche nell'ambito della gestione degli animali d'affezione, che necessitano di 
interventi, attraverso una revisione dell'attuale legge regionale sugli animali d'affezione, 
finalizzati alla semplificazione delle procedure volte alla registrazione degli stessi animali 
nell'anagrafe, al possesso reponsabile e alla corretta relazione uomo-animale

NO NO

SI:  finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, sanita' 
ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, programmazione socio-sanitaria, 

igiene e sanita' pubblica e veterinaria, servizi alla persona e alla famiglia
NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

40 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA.

Presentazione del DDL alla Giunta regionale,  anche solo come argomento di discussione

Entro il 15 dicembre 2020. entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020. entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Modificata in seguito alle indicazioni della CIV sull'obiettivo 3/2020.
Sostituisce l'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.

Pagina 51 di 70



NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO
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PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Ruffier Mauro Addiego Monica
Igiene E Sanita' Pubblica E Veterinaria Finanziamento Del Servizio Sanitario,investimenti E Qualita' Nei Servizi Socio-sanitari

SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio- sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie 
cronicodegenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

NO NO

SI:   dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei 
servizi socio-sanitari, programmazione socio-sanitaria, sanita' ospedaliera e territoriale e 

gestione del personale sanitario, servizi alla persona e alla famiglia

SI:  sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, dipartimento sanita' 
e salute, dipartimento politiche sociali, programmazione socio-sanitaria, servizi alla persona 

e alla famiglia

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

60 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

entro il 15 dicembre 2020 Entro il 30 settembre 2020

entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Modificata in seguito alle indicazioni della CIV.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020, in quanto il precedente obiettivo, ovvero la presentazione di un 
DDL che non ha le caratteristiche di indifferibilità ed urgenza, non è più proponibile

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.
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FORNITA DAL 
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RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Addiego Monica Addiego Monica
Finanziamento Del Servizio Sanitario,investimenti E Qualita' Nei Servizi Socio-sanitari Finanziamento Del Servizio Sanitario,investimenti E Qualita' Nei Servizi Socio-sanitari

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte SANITA' - XV 3). 
Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando l'assistenza ospedaliera e, 
soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con l'Azienda USL della Valle 
d'Aosta

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, sociosanitarie e socio-assistenziali si distingue 
rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente in difficoltà applicative 
delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo è pertanto quella 
di compiere una completa ricognizione dell'offerta regionale e di effettuarne una 
comparazione con il contesto nazionale. Tale analisi rappresenterà la base per sviluppare in 
futuro ulteriori valutazioni relativamente alle azioni da porre in essere a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA), così come disciplinati a livello 
statale.

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

Predisporre un documento volto a comparare il sistema di offerta regionale in termini di 
strutture sanitarie, socio-sanitarie e socioassistenziali e di servizi erogati dalla medesime 
con le disposizioni in materia a livello nazionale.

NO NO

SI:  sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, dipartimento sanita' e 
salute, programmazione socio-sanitaria, servizi alla persona e alla famiglia

SI:  dipartimento sanita' e salute, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale 
sanitario, programmazione socio-sanitaria, dipartimento politiche sociali

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di 
servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a livello nazionale, per la messa 
a punto di eventuali azioni riorganizzative da compiersi a livello regionale a garanzia della 
piena attuazione dei LEA.

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020 

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

La Struttura è stata fortemente impegnata nelle attività collegate alla gestione dell'emergenza 
sanitaria Covid-19 e sarà ancora fortemente impegnata in tali attività anche nei prossimi mesi. 
Pertanto si propone di assegnare alla Struttura solo il presente obiettivo, assegnandogli il peso 
di 100 e posticipandone la data di scadenza al 30 novembre 2020.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020.
Si propone di conseguenza l'eliminazione dell'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, ma riportando il peso 
dell'obiettivo all'originario 60% (invece che al 100%)  ed eliminando la trasversalità con il 
Dipartimento politiche sociali.
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RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Addiego Monica Perratone Claudio
Finanziamento Del Servizio Sanitario,investimenti E Qualita' Nei Servizi Socio-sanitari Sanita' Ospedaliera E Territoriale E Gestione Del Personale Sanitario

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte SANITA' - XV 3). 
Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando l'assistenza ospedaliera e, 
soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con l'Azienda USL della Valle 
d'Aosta

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio- sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017. 

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale 
sanitario, programmazione socio-sanitaria, igiene e sanita' pubblica e veterinaria, servizi alla 

persona e alla famiglia

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' 
nei servizi socio-sanitari, programmazione socio-sanitaria, dipartimento politiche sociali, 

servizi alla persona e alla famiglia

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

40 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Entro il 15 dicembre 2020 Entro il 30 settembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Modificata in seguito alle indicazioni della CIV sull'obiettivo 3/2020.
Sostituisce l'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.
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DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI
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FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA
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DATA FINE
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INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Perratone Claudio Perratone Claudio
Sanita' Ospedaliera E Territoriale E Gestione Del Personale Sanitario Sanita' Ospedaliera E Territoriale E Gestione Del Personale Sanitario

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna
SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali si distingue 
rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente in difficoltà applicative 
delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo è pertanto quella 
di compiere una completa ricognizione dell'offerta regionale e di effettuarne una 
comparazione con il contesto nazionale. Tale analisi rappresenterà la base per sviluppare in 
futuro ulteriori valutazioni relativamente alle azioni da porre in essere a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA), così come disciplinati a livello 
statale.

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017. 

Predisporre un documento volto a comparare il sistema di offerta regionale in termini di 
strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di servizi erogati dalla medesime 
con le disposizioni in materia a livello nazionale.

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei 
servizi socio-sanitari, programmazione socio-sanitaria, servizi alla persona e alla famiglia

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' 
nei servizi socio-sanitari, programmazione socio-sanitaria, dipartimento politiche sociali

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di 
servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a livello nazionale, per la messa 
a punto di eventuali azioni riorganizzative da compiersi a livello regionale a garanzia della 
piena attuazione dei LEA.

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020.

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 La Struttura è stata fortemente impegnata nelle attività collegate alla gestione dell'emergenza 
sanitaria Covid-19 e sarà ancora fortemente impegnata in tali attività anche nei prossimi mesi. 
Pertanto si propone di assegnare alla Struttura solo il presente obiettivo, assegnandogli il peso 
di 100 e posticipandone la data di scadenza al 30 novembre 2020.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020.
Si propone di conseguenza l'eliminazione dell'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, ma riportando il peso 
dell'obiettivo all'originario 60% (invece che al 100%) ed eliminando la trasversalità con il 
Dipartimento politiche sociali.
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MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 
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RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Perratone Claudio Detti Miriana
Sanita' Ospedaliera E Territoriale E Gestione Del Personale Sanitario Programmazione Socio-sanitaria

SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio- sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità , con patologie cronico- 
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficiente 
servizio di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in 
materia. Finalità dell'obbiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti 
per una valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al 
servizio ad oggi erogato 

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei 
servizi socio-sanitari, programmazione socio-sanitaria, igiene e sanita' pubblica e veterinaria, 

servizi alla persona e alla famiglia

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' 
nei servizi socio-sanitari, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, 

dipartimento politiche sociali, servizi alla persona e alla famiglia

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

40 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Entro il 15 dicembre 2020. Entro il 30 settembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020. Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Modificata in seguito alle indicazioni della CIV sull'obiettivo 3/2020.
Sostituisce l'obiettivo 1/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Detti Miriana Detti Miriana
Programmazione Socio-sanitaria Programmazione Socio-sanitaria

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna
SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità , con patologie cronico- 
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficiente 
servizio di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in 
materia. Finalità dell'obbiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti 
per una valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al 
servizio ad oggi erogato 

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali si distingue 
rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente in difficoltà applicative 
delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obbiettivo è pertanto quella 
di compiere una completa ricognizione dell'offerta regionale e di effettuare una 
comparazione con il contesto nazionale. Tale analisi rappresenterà la base per sviluppare in 
futuro ulteriori valutazioni relativamente alle azioni da porre in essere a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA), così come disciplinati a livello a 
livello statale.

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

Predisporre un documento volto a comparare il sistema di offerta regionale in termini di 
strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di servizi erogati dalla medesime 
con le disposizioni in materia a livello nazionale 

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei 
servizi socio-sanitari, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, servizi 

alla persona e alla famiglia

SI:  dipartimento sanita' e salute, dipartimento politiche sociali, finanziamento del servizio 
sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, sanita' ospedaliera e territoriale e 

gestione del personale sanitario

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali e di 
servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a livello nazionale, per la messa 
a punto di eventuali azioni riorganizzative da compiersi a livello ragionale a garanzia della 
piena attuazione dei LEA.

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 La Struttura è stata fortemente impegnata nelle attività collegate alla gestione dell'emergenza 
sanitaria Covid-19 e sarà ancora fortemente impegnata in tali attività anche nei prossimi mesi. 
Pertanto si propone di assegnare alla Struttura solo il presente obiettivo, assegnandogli il peso 
di 100 e posticipandone la data di scadenza al 30 novembre 2020.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020.
Si propone di conseguenza l'eliminazione dell'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, ma riportando il peso 
dell'obiettivo all'originario 60% (invece che al 100%) ed eliminando la trasversalità con il 
Dipartimento politiche sociali.

Pagina 57 di 70



NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Detti Miriana Chenal Nadia
Programmazione Socio-sanitaria Servizi Alla Persona E Alla Famiglia

SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio- sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione Autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei 
servizi socio-sanitari, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale sanitario, servizi 

alla persona e alla famiglia, igiene e sanita' pubblica e veterinaria

SI:  dipartimento sanita' e salute, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale 
sanitario, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-

sanitari, programmazione socio-sanitaria, dipartimento politiche sociali

Nessun dipendente Maria Luisa TRAVERSA, Paola BETTI, Stefania PELLISSIER

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/09/2020

40 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Entro il 15 dicembre 2020 Entro il 30 settembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Modificata in seguito alle indicazioni della CIV sull'obiettivo 3/2020.
Sostituisce l'obiettivo 1/2020

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Chenal Nadia Chenal Nadia
Servizi Alla Persona E Alla Famiglia Servizi Alla Persona E Alla Famiglia

SANITA' - XV 2). Potenziare la territorializzazione dei servizi e la medicina di montagna

WELFARE - XV 1). Riorganizzare il welfare adottando un unico percorso di sostegno a favore 
delle persone e delle famiglie in condizione di disagio socioeconomico (misura unica), per 
superare l'attuale frammentazione e sovrapposizione di aiuti e per rispondere alle istanze di 
semplificazione

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Le cure domiciliari rappresentano un punto di forza del complesso sistema dei servizi sanitari e 
socio-sanitari, configurandosi come una valida alternativa al ricovero ospedaliero o 
all'istituzionalizzazione per le persone in condizioni di fragilità, con patologie cronico-
degenerative o oncologiche, consentendo la permanenza in famiglia delle persone non 
autosufficienti. La Regione Autonoma Valle d'Aosta, per quanto già fornisca un efficace servizio 
di assistenza domiciliare, non ha ancora recepito le più recenti normative statali in materia. 
Finalità dell'obiettivo è pertanto quella di compiere gli opportuni approfondimenti per una 
valutazione complessiva delle azioni riorganizzative da porre in essere relativamente al servizio 
ad oggi erogato.

L'Assistenza Domiciliare Educativa (ADE) assicura l'accompagnamento educativo e il 
sostegno individualizzato sia dei minori che dei giovani adulti, tramite il coinvolgimento 
attivo delle famiglie, in quelle situazioni in cui sussistano difficoltà nelle relazioni 
interpersonali, problematiche comportamentali o di integrazione nel tessuto sociale. Con il 
presente obiettivo si intende individuare la procedura e definire i contenuti per la 
rilevazione della customer satisfaction nonché procedere alla somministrazione della 
customer ad almeno una categoria di stakeholder. 

Adeguare le disposizioni regionali in materia di cure domiciliari integrate alla più recente 
normativa statale, con particolare riferimento al DPCM 12 gennaio 2017.

Customer satisfaction del servizio di Assistenza Domiciliare Educativa (ADE). 

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale 
sanitario, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, 

programmazione socio-sanitaria
NO

Maria Luisa TRAVERSA, Paola BETTI, Stefania PELLISSIER Maria Grazia FOIS, Amelia TORREANO, Laura MENCARELLI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 40

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di deliberazione di modifica della normativa 
in materia di cure domiciliari

Presentazione all'Assessore di una relazione riportante il dettaglio delle attività svolte, la 
procedura individuata, l'eventuale modulistica/documentazione predisposta per la 
rilevazione  e il risultato della somministrazione della customer ad almeno una categoria di 
stakeholder.

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30.11.2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31.12.2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 La Struttura è stata fortemente impegnata nelle attività collegate alla gestione dell'emergenza 
sanitaria Covid-19 e sarà ancora fortemente impegnata in tali attività anche nei prossimi mesi. 
Pertanto si propone di assegnare alla Struttura solo il presente obiettivo, assegnandogli il peso 
di 100 e posticipandone la scadenza al 30 novembre 2020.
Sostituisce l'obiettivo 2/2020.
Si propone di conseguenza l'eliminazione dell'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, ma riportando il peso 
dell'obiettivo all'originario 60% (invece che al 100%) ed eliminando la trasversalità con il 
Dipartimento politiche sociali.
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INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

4
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Chenal Nadia Savoye Fabrizio
Servizi Alla Persona E Alla Famiglia Dipartimento Agricoltura

SANITA' - XV 3). Rendere più efficace il servizio sanitario regionale (SSR), rafforzando 
l'assistenza ospedaliera e, soprattutto, territoriale e proseguendo la fattiva collaborazione con 
l'Azienda USL della Valle d'Aosta

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Presso la Regione autonoma Valle d'Aosta il sistema di offerta in termini di strutture 
residenziali e semi-residenziali sanitarie, socio- sanitarie e socio-assistenziali per persone non 
autosufficienti si distingue rispetto al contesto nazionale. Tale particolarità si traduce sovente 
in difficoltà applicative delle disposizioni statali ad oggi vigenti in materia. Finalità dell'obiettivo 
è pertanto quella di pervenire alla definizione dei requisiti di specifici setting assistenziali che, 
sulla base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per 
la riorganizzazione dell'assistenza residenziale territoriale per persone non autosufficienti. Tale 
operazione rappresenterà la base per porre in essere nel prossimo futuro le necessarie azioni 
riorganizzative a garanzia della piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Predisporre un documento volto a definire i requisiti di specifici setting assistenziali che, sulla 
base delle indicazioni dettate a livello centrale, rappresentino il riferimento regionale per la 
riorganizzazione dell'assistenza territoriale per persone non autosufficienti, a garanzia della 
piena attuazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA).

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

NO NO

SI:  dipartimento sanita' e salute, sanita' ospedaliera e territoriale e gestione del personale 
sanitario, finanziamento del servizio sanitarioinvestimenti e qualita' nei servizi socio-sanitari, 

programmazione socio-sanitaria, igiene e sanita' pubblica e veterinaria

SI:  investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, politiche regionali di sviluppo 
rurale, produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, zootecnia produzioni lattiero-

casearie e laboratori

Maria Luisa TRAVERSA, Paola BETTI, Stefania PELLISSIER Alessia GLAREY, Piero BIONAZ

01/07/2020 01/01/2020
15/12/2020 30/11/2020

40 60

Presentazione all'Assessore di un documento concernente l'inquadramento del sistema di 
offerta regionale in termini di strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali per 
persone non autosufficienti e di servizi erogati dalle medesime con le disposizioni in materia a 
livello nazionale, per la futura messa a punto di azioni riorganizzative, da compiersi a livello 
regionale, a garanzia della piena attuazione dei LEA.

Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo 
di lavoro

Entro il 15 dicembre 2020 Entro il 30 novembre 2020.

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020.

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Modificata in seguito alle indicazioni della CIV.
Sostituisce l'obiettivo 1/2020.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, eliminando la 
trasversalità con il Dipartimento politiche sociali.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Savoye Fabrizio Rota Alessandro
Dipartimento Agricoltura Politiche Regionali Di Sviluppo Rurale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

NO NO

SI:  investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, politiche regionali di sviluppo 
rurale, produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, zootecnia produzioni lattiero-

casearie e laboratori

SI:  dipartimento agricoltura, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, 
produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, zootecnia produzioni lattiero-

casearie e laboratori

Alessia GLAREY, Piero BIONAZ Giovanni VAUTERIN, Martina NORBIATO

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 60

Presentazione all'Assessore della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo di lavoro
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo 
di lavoro

Entro il 30 novembre 2020. Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020. Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Le modifiche proposte riguardano l'indicatore di raggiungimento che prevede la presentazione 
della proposta di legge all'Assessore e non più alla Giunta regionale e la rimodulazione dei 
cronoprogrammi. Tali modifiche si sono rese necessarie in quanto, a causa dell'emergenza 
sanitaria, le attività previste sono state avviate in ritardo e si ritiene preferibile la 
presentazione della proposta di legge al solo Assessore, in quanto l'approvazione da parte della 
Giunta presuppone anche l'ottenimento dei pareri delle strutture del bilancio e del legislativo, 
con tempistiche che potrebbero non essere compatibili con quelle previste per il pieno 
raggiungimento dell'obiettivo.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente e auspica che il disegno di 
legge sia presentato alla Giunta nei primi mesi del 2021.

Pagina 61 di 70



NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

2
assegnato con DGR 135/2020

Rota Alessandro Montani Laura
Politiche Regionali Di Sviluppo Rurale Investimenti Aziendali E Pianificazione Agricolo-territoriale

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

NO NO

SI:  dipartimento agricoltura, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, 
produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, zootecnia produzioni lattiero-

casearie e laboratori

SI:  dipartimento agricoltura, zootecnia produzioni lattiero-casearie e laboratori, politiche 
regionali di sviluppo rurale, produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari

Giovanni VAUTERIN, Martina NORBIATO Elena DENARIER, Giuseppe GNEMAZ

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 60

Presentazione all'Assessore della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo di lavoro
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo 
di lavoro

Entro il 30 novembre 2020 entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Le modifiche proposte riguardano l'indicatore di raggiungimento che prevede la presentazione 
della proposta di legge all'Assessore e non più alla Giunta regionale e la rimodulazione dei 
cronoprogrammi. Tali modifiche si sono rese necessarie in quanto, a causa dell'emergenza 
sanitaria, le attività previste sono state avviate in ritardo e si ritiene preferibile la 
presentazione della proposta di legge al solo Assessore, in quanto l'approvazione da parte della 
Giunta presuppone anche l'ottenimento dei pareri delle strutture del bilancio e del legislativo, 
con tempistiche che potrebbero non essere compatibili con quelle previste per il pieno 
raggiungimento dell'obiettivo.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente e auspica che il disegno di 
legge sia presentato alla Giunta nei primi mesi del 2021.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Montani Laura Adamo Corrado
Investimenti Aziendali E Pianificazione Agricolo-territoriale Produzioni Vegetali,sistemi Di Qualita' E Servizi Fitosanitari

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

NO NO

SI:  dipartimento agricoltura, zootecnia produzioni lattiero-casearie e laboratori, politiche 
regionali di sviluppo rurale, produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari

SI:  dipartimento agricoltura, zootecnia produzioni lattiero-casearie e laboratori, politiche 
regionali di sviluppo rurale, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale

Nessun dipendente Paolo CRETIER, Giampiero COLLE', Massimo BELLOCCHIA

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 60

Presentazione all'Assessore della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo di lavoro
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo 
di lavoro

entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Le modifiche proposte riguardano l'indicatore di raggiungimento che prevede la presentazione 
della proposta di legge all'Assessore e non più alla Giunta regionale e la rimodulazione dei 
cronoprogrammi. Tali modifiche si sono rese necessarie in quanto, a causa dell'emergenza 
sanitaria, le attività previste sono state avviate in ritardo e si ritiene preferibile la 
presentazione della proposta di legge al solo Assessore, in quanto l'approvazione da parte della 
Giunta presuppone anche l'ottenimento dei pareri delle strutture del bilancio e del legislativo, 
con tempistiche che potrebbero non essere compatibili con quelle previste per il pieno 
raggiungimento dell'obiettivo.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente e auspica che il disegno di 
legge sia presentato alla Giunta nei primi mesi del 2021.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Adamo Corrado Invernizzi Maria Pia
Produzioni Vegetali,sistemi Di Qualita' E Servizi Fitosanitari Zootecnia, Produzioni Lattiero-casearie E Laboratori

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

NO NO

SI:  dipartimento agricoltura, zootecnia produzioni lattiero-casearie e laboratori, politiche 
regionali di sviluppo rurale, investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale

SI:  produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, dipartimento agricoltura, 
investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, politiche regionali di sviluppo rurale

Paolo CRETIER, Giampiero COLLE', Massimo BELLOCCHIA Piero BLANC, Stefano BENOCCI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 60

Presentazione all'Assessore della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo di lavoro
Presentazione alla Giunta regionale della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo 
di lavoro

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Le modifiche proposte riguardano l'indicatore di raggiungimento che prevede la presentazione 
della proposta di legge all'Assessore e non più alla Giunta regionale e la rimodulazione dei 
cronoprogrammi. Tali modifiche si sono rese necessarie in quanto, a causa dell'emergenza 
sanitaria, le attività previste sono state avviate in ritardo e si ritiene preferibile la 
presentazione della proposta di legge al solo Assessore, in quanto l'approvazione da parte della 
Giunta presuppone anche l'ottenimento dei pareri delle strutture del bilancio e del legislativo, 
con tempistiche che potrebbero non essere compatibili con quelle previste per il pieno 
raggiungimento dell'obiettivo.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente e auspica che il disegno di 
legge sia presentato alla Giunta nei primi mesi del 2021.

Pagina 64 di 70



NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 
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PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
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FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
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RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

3
sostituisc l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Invernizzi Maria Pia De La Pierre Cristina
Zootecnia, Produzioni Lattiero-casearie E Laboratori Dipartimento Soprintendenza Per I Beni E Le Attivita' Culturali

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 3). Garantire la semplificazione dei servizi 
a cittadini e imprese tramite una profonda riforma dell'Amministrazione regionale, che assicuri 
riduzione dei tempi di risposta e chiara identificazione delle strutture preposte

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

La finalità dell'obiettivo è quella di consolidare la collaborazione e di creare nuove sinergie tra 
l'Amministrazione regionale e l'Institut Agricole Régional (IAR), per meglio rispondere alle 
mutate esigenze dell'Amministrazione regionale e del settore agricolo.

Azioni finalizzate all'apertura straordinaria di  un sito monumentale attualmente chiuso al 
pubblico.

Per il raggiungimento di tale finalità, si intende procedere a una profonda revisione della L.R. 
12/1982, recante "Promozione di una fondazione per la formazione professionale agricola e per 
la sperimentazione agricola e contributo regionale alla fondazione medesima", volta alla 
predisposizione di un nuovo disegno di legge più adeguato alle attuali esigenze del settore, 
attraverso il coinvolgimento delle strutture regionali interessate e dell'Institut Agricole 
Régional (IAR).

Organizzazione e comunicazione legati alla visita straordinaria di un sito monumentale in 
occasione di un cantiere evento destinata a far conoscere alla collettività le fasi di restauro e 
valorizzazione del sito stesso.

NO NO

SI:  produzioni vegetalisistemi di qualita' e servizi fitosanitari, dipartimento agricoltura, 
investimenti aziendali e pianificazione agricolo-territoriale, politiche regionali di sviluppo rurale

NO

Piero BLANC Nathalie DUFOUR, Viviana Maria VALLET, Maurizio PESCIARELLI

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

60 50

Presentazione all'Assessore della proposta di disegno di legge elaborata dal gruppo di lavoro
Apertura straordinaria del sito e trasmissione di una relazione all'Assessore sull'esito 
dell'evento

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

Le modifiche proposte riguardano l'indicatore di raggiungimento che prevede la presentazione 
della proposta di legge all'Assessore e non più alla Giunta regionale e la rimodulazione dei 
cronoprogrammi. Tali modifiche si sono rese necessarie in quanto, a causa dell'emergenza 
sanitaria, le attività previste sono state avviate in ritardo e si ritiene preferibile la 
presentazione della proposta di legge al solo Assessore, in quanto l'approvazione da parte della 
Giunta presuppone anche l'ottenimento dei pareri delle strutture del bilancio e del legislativo, 
con tempistiche che potrebbero non essere compatibili con quelle previste per il pieno 
raggiungimento dell'obiettivo.
Si è inoltre eliminato il dipendente Benocci Stefano dalle risorse umane coinvolte nel 
raggiungimento dell'obiettivo a seguito della ridefinizione delle attività lavorative per 
l'emergenza sanitaria in corso.

La Commissione indipendente di valutazione della performance accoglie la proposta di 
rimodulazione, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente e auspica che il disegno di 
legge sia presentato alla Giunta nei primi mesi del 2021.
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

De La Pierre Cristina Salussolia Carlo
Dipartimento Soprintendenza Per I Beni E Le Attivita' Culturali Patrimonio Paesaggistico E Architettonico

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

AMMINISTRAZIONE E GOVERNO DELLA REGIONE - XV 4). Sviluppare sinergie interne e 
ottenere risultati più performanti, evitando eccessi di burocrazia e conflitti di competenze 
tra uffici

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Azioni finalizzate alla comunicazione straordinaria delle attività di restauro di un sito 
monumentale attualmente chiuso al pubblico.

Accentuare il livello di collaborazione tra la struttura e gli Enti locali ed altri Enti pubblici che 
si raffrontano con essa nelle fasi di formazione dei piani regolatori, delle loro varianti e degli 
strumenti attuativi, oppure di progetti di interesse pubblico, al fine di concordare 
preventivamente linee di indirizzo condivise e quindi riscontrare l'eventuale apprezzamento 
del supporto fornito dalla Struttura stessa, condividendo possibili suggerimenti per rendere 
più efficace l'azione amministrativa di competenza di ogni soggetto coinvolto 

Realizzazione di una comunicazione straordinaria (e cioè a mezzo televisione, stampa, social e 
sito web istituzionale della Regione) sul cantiere in atto riguardante un sito monumentale 
destinata a far conoscere alla collettività le fasi di restauro e valorizzazione del sito stesso

Somministrazione di questionario/scheda di confronto a Comuni, altri Enti territoriali ed 
Enti di diritto pubblico al fine di ottenere riscontri per ottimizzare e velocizzare le fasi 
preliminari di progettazioni o pianificazioni territoriali

NO NO

NO NO

Nathalie DUFOUR, Viviana Maria VALLET, Maurizio PESCIARELLI
Loris SARTORE, Donatella MARTINET, Elisabetta VIALE, Cristina BRUNELLO, Mario LOCHE, 
Piero FRANZONI, Tommy FERRARI, Eleonora CORTELLINI, Claudia Françoise QUIRICONI, 

Alessandro GRISERI, Chiara PATERNOSTER

01/01/2020 01/01/2020
30/11/2020 30/11/2020

50 40

Realizzazione della comunicazione straordinaria relativa al cantiere di restauro e trasmissione 
di una relazione all'Assessore descrittiva dell'attività svolta

Invio al Coordinatore di una relazione finale contenente i risultati dell'indagine di customer 
satisfaction e la proposta di eventuali azioni migliorative

Entro il 30 novembre 2020 Entro il 30 novembre 2020

Entro il 31 dicembre 2020 Entro il 31 dicembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Si ritiene opportuno modificare l'obiettivo in quanto l'organizzazione dell'apertura 
straordinaria di un sito culturale, prevista per marzo/giugno, non é stata possibile attuarla, 
vista l'emergenza COVID-19, e non sarà fattibile nemmeno nei prossimi mesi.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione inserendo, nella descrizione dell'obiettivo la precisazione che, per 
"comunicazione straordinaria" si intende che essa verrà effettuata attraverso i seguenti mezzi 
di comunicazione: televisione, stampa, social e sito web istituzionale della Regione".
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

1
assegnato con DGR 135/2020

Salussolia Carlo Appolonia Lorenzo
Patrimonio Paesaggistico E Architettonico Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai 
cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative interne, anche mediante l'utilizzo di 
nuove tecnologie

Nonostante le difficoltà e problematiche emerse dall'utilizzo massiccio del "lavoro agile" 
derivante dall'emergenza sanitaria (sommato al telelavoro già attivo per tre funzionarie del 
settore tecnico e ad alcuni part-time), si prevede comunque di completare i procedimenti di 
rilascio delle autorizzazioni paesaggistiche entro il termine di 60 giorni per la maggior parte 
delle pratiche trasmesse alla struttura.

predisposizione di un progetto di intervento per il restauro delle superfici dell'Arco di 
Augusto di Aosta

Tempistica definita per il completamento dei procedimenti di rilascio delle autorizzazioni 
paesaggistiche.

L'obiettivo si propone di definire in modo dettagliato le operazione di intervento necessarie 
all'esecuzione del restauro dell'Arco di Augusto in Aosta.

NO NO

NO NO

Claudia Françoise QUIRICONI, Cristina BRUNELLO, Elisabetta VIALE, Piero FRANZONI, Tommy 
FERRARI, Chiara PATERNOSTER

Corrado PEDELI', Sylvie CHENEY

01/07/2020 01/01/2020
31/12/2020 31/10/2020

40 60

Percentuale di pratiche evase nei tempi previsti rispetto al totale delle pratiche trasmesse alla 
struttura nel secondo semestre 2020

Trasmissione al Coordinatore del progetto economico di intervento delle superfici con il 
dettaglio delle operazioni da inserire nel bilancio triennale della Regione

Almeno il 70% delle pratiche evase entro 60 giorni dalla richiesta alla struttura. Entro il 31 ottobre 2020

Tra il 50% e il 69% delle pratiche evase entro 60 giorni dalla richiesta alla struttura. Entro il 30 novembre 2020

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Con il presente nuovo obiettivo si intende sostituire il precedente obiettivo n. 1 
(somministrazione di questionario/scheda di confronto con l'utenza pubblica) in quanto di 
difficile attuazione causa l'impossibilità di raffronto diretto su tematiche tecniche edilizie e 
urbanistiche.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di rimodulazione, apportando la 
seguente modifica:
- indicatore di raggiungimento: "Percentuale di pratiche evase nei tempi previsti rispetto al 
totale delle pratiche trasmesse alla struttura nel secondo semestre 2020" ( invece che: 
"Percentuale di pratiche evase nei tempi previsti rispetto al totale delle pratiche trasmesse alla 
struttura nei 6 mesi indicati").
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3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

Appolonia Lorenzo
Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, 
culturali e linguistiche, anche attraverso il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi culturali

2020 - XV - 2. Innovazione ed evoluzione in chiave qualitativa dei servizi pubblici rivolti ai cittadini e alle imprese e delle procedure amministrative 
interne, anche mediante l'utilizzo di nuove tecnologie

Predisposizione della base per la redazione del progetto di intervento per il restauro delle superfici dell'Arco di Augusto di Aosta

L'obiettivo si propone di acquisire in modo dettagliato il rilievo e la mappatura delle alterazioni presenti sul monumento finalizzate alla successiva fase di 
progettazione del restauro dell'Arco di Augusto.  
L’obiettivo prevede inoltre l'approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo con il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il 
Dipartimento DICATAM di Brescia;la stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto;la progettazione della formazione.

NO

NO

Corrado PEDELI', Sylvie CHENEY

01/01/2020
31/12/2020

60

Livello di completamento dell'attività

Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore dei documenti relativi alla fase di valutazione della conservazione delle superfici  dell'Arco d'Augusto. 
Approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo tra la Regione, il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento 
DICATAM di Brescia;  stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto; progettazione della formazione del personale interno all'Amministrazione in 
merito all'impiego di detti strumenti

Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore dei documenti relativi alla fase di valutazione della conservazione delle superfici  dell'Arco d'Augusto. 
Approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo tra la Regione, il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento 
DICATAM di Brescia;  stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto

In tutti gli altri casi 

la fase di blocco totale delle attività ha impedito la parte di acquisizione delle informazioni necessarie alla redazione del progetto. L'intervallo di circa 6 
mesi, in considerazione che ancora non è stata definita la data della ripresa, ha reso impossibile arrivare alla realizzazione del progetto, ma permetterà 
di effettuare la prima fase dei lavori, che riguarderanno la predisposizione delle tavole di rilievo e di valutazione delle alterazioni, necessarie per la 
corretta esecuzione del progetto. Il progetto rappresenta la fase successiva che era prevista in origine appunto per la seconda metà dell'anno, ma che 
ora non potrebbe essere effettuata in modo corretto.

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le motivazioni fornite dal dirigente, accoglie la proposta di 
rimodulazione, apportando le seguenti modifiche: 
- integrazione alla descrizione sintetica: "... L’obiettivo prevede inoltre l'approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo con il Dipartimento He-
Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento DICATAM di Brescia;la stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto;la progettazione della 
formazione.";
- integrazione alla descrizione dettagliata: "...Inoltre, le attività inerenti l'Arco di Augusto hanno avuto una evoluzione legata alla possibilità scoperta 
recentemente della disponibilità da parte del Politecnico di Milano con la sua sede Mantova e il Dipartimento He-Su-Tech (HEritage SUrvey TECHnology 
group ) di collaborare utilizzando i dati, che saranno ottenuti dalla mappatura del degrado, per l'applicazione dei nuovi sistemi H-BIM (Heritage-Building 
Information Modeling) che diventeranno gli strumenti di progettazione architettonica secondo le normative future nonché in collaborazione con il 
Dipartimento DICATAM (Dipartimento Ingegneria Civile, Architettura, Territorio, Ambiente e di Matematica) di Brescia, per la trasposizione dei fenomeni di alterazione sui modelli BIM per i beni culturali. L’obiettivo quindi prevede (i) l'approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo tra la Regione, il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento DICATAM di Brescia; (ii) la stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto; (iii) la formazione del personale interno all'Amministrazione in merito all'impiego di detti strumenti";
- indicatore di raggiungimento: "Livello di completamento dell'attività" (invece che: "Trasmissione al Coordinatore dei documenti relativi alla fase di valutazione della conservazione delle superfici");
- valore soglia per il pieno raggiungimento: "Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore dei documenti relativi alla fase di valutazione della conservazione delle superfici  dell'Arco d'Augusto. Approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo tra la Regione, il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento DICATAM di Brescia;  stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto; progettazione della formazione del personale interno all'Amministrazione in merito all'impiego di detti strumenti" (invece che "Entro il 30 novembre 2020");
- valore soglia per il parziale raggiungimento: "Trasmissione all'Assessore e al Coordinatore dei documenti relativi alla fase di valutazione della conservazione delle superfici  dell'Arco d'Augusto. Approvazione da parte della Giunta del testo dell’accordo tra la Regione, il Dipartimento He-Su-Tech del Politecnico di Milano e il Dipartimento DICATAM di Brescia;  stesura di un piano dei lavori per l'Arco di Augusto" (invece che: "Entro il 31 dicembre 2020");
- data fine: 31/12/2020 invece che 31/10/2020.
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NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

2
assegnato con DGR 135/2020

4
sostituisce l'obiettivo n. 2/2020

Appolonia Lorenzo Appolonia Lorenzo
Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati Analisi Scientifiche E Progetti Cofinanziati

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

2020 - XV - 1. Efficientamento della capacità di spesa dell'Amministrazione regionale mediante 
ricorso ai fondi disponibili sui programmi europei, rigoroso rispetto dei tempi da essi previsti in 
una logica di massimizzazione delle risorse di bilancio e loro tempestivo utilizzo

coerenza attuativa con le attività dei  progetti di cooperazione trasfrontaliera ALcotra e 
Italia/Svizzera

coerenza attuativa con le attività dei  progetti di cooperazione trasfrontaliera ALcotra e 
Italia/Svizzera

l'avvio del PITem del progetto sul Piter e di Mineralps, richiede che la fase di organizzazione del 
coordinamento sia forte e esplicita, in modo che non vi siano problemi di comprensione per 
l'attuazione. 

l'avvio del PITem del progetto sul Piter e di Mineralps, richiede che la fase di organizzazione del 
coordinamento sia forte e esplicita, in modo che non vi siano problemi di comprensione per 
l'attuazione. 

NO NO

NO NO

Nessun dipendente Nessun dipendente

01/01/2020 01/01/2020
31/07/2020 30/11/2020

40 40

numero di affidi numero di affidi 

5 affidi o più 5 affidi o più

3 o 4 affidi 3 o 4 affidi

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 in considerazione del blocco delle attività delle stazioni appaltanti, è evidente l'impossibilità di 
assegnazione di incarichi e affidi previsti nel progetto, questo implica solo lo spostamento delle 
date per la parte di obiettivo prevista

La Commissione indipendente di valutazione della performance, anche grazie alle integrazioni 
fornite e ritenendo valide le motivazione fornite dal dirigente, accoglie  la proposta di 
rimodulazione.

Pagina 69 di 70



NUMERO OBIETTIVO

DIRIGENTE
STRUTTURA

OBIETTIVI STRATEGICI

LINEE DI INDIRIZZO

FINALITA OBIETTIVO

DESCRIZIONE 
SINTETICA

PLURIENNALITA

TRASVERSALITA

RISORSE UMANE

DATA INIZIO
DATA FINE

PESO

INDICATORE DI 
RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PIENO 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
PARZIALE 

RAGGIUNGIMENTO

VALORE SOGLIA PER IL 
MANCATO 

RAGGIUNGIMENTO

MOTIVAZIONE 
FORNITA DAL 

DIRIGENTE PER 
RICHIESTA DI 

RIMODULAZIONE

PARERE IN MERITO 
ALLA PROPOSTA DI 
RIMODULAZIONE 
ESPRESSO DALLA 
COMMISSIONE 

INDIPENDENTE DI 
VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE

1
assegnato con DGR 135/2020

3
sostituisce l'obiettivo n. 1/2020

Mathiou Josette Mathiou Josette
Sistema Bibliotecario Sistema Bibliotecario E Archivio Storico Regionale

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche 
attraverso il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e 
gli interscambi culturali

PROMOZIONE, IDENTITA' E CULTURA - XV 3). Valorizzare - in termini economici - il territorio 
della Valle d'Aosta e le sue peculiarità paesaggistiche, culturali e linguistiche, anche attraverso 
il rilancio del patrimonio culturale (materiale e immateriale) con l'integrazione e gli interscambi 
culturali

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

2020 - XV - 5a). Misurazione del grado di soddisfazione degli utenti (customer satisfaction) e 
programmazione e attuazione di azioni di miglioramento mediante rilevazione in ambiti non 
ancora indagati

Proposta all'utenza del Sistema bibliotecario valdostano di una rassegna di eventi culturali 
divulgativi di alto profilo

A seguito del nuovo contratto con l'impresa affidataria del servizio di trasporto dei documenti 
oggetto di prestito interbibliotecario (PIB) tra le 55 biblioteche del Sistema bibliotecario 
valdostano (SBV), e in considerazione delle intervenute modifiche al suo funzionamento a 
causa dell'emergenza sanitaria, si rende necessario verificare che il nuovo servizio, rimodulato 
e progressivamente ripristinato, risulti, da parte degli operatori delle biblioteche comunali e 
comprensoriali, di qualità e di gradimento appropriati.

Nel quadro dell'anno internazionale della salute delle piante, proclamato dall'ONU con 
risoluzione A/RES/73/252 del 20 dicembre 2018, il Sistema bibliotecario intende proporre al 
suo pubblico una rassegna di incontri che declinano il tema dell'anno con interventi di 
attualità scientifica

Rimodulazione del piano di servizio del PIB, tenendo conto delle mutate condizioni dovute alle 
limitazioni dei servizi imposte dall'emergenza sanitaria in corso (biblioteche che non hanno 
riaperto, che hanno riaperto con orari e servizi limitati o con modalità e calendari di apertura 
modificati) e successiva valutazione del grado di soddisfazione degli utenti (operatori delle 
biblioteche comunali e comprensoriali).

NO NO

NO NO

Alda MONTROSSET, Alessandro TOFFANELLO, Amelia SIMONETTI, Angela DEVAL, Anna 
GAMERRO, Anna Rita D'ANGELO, Antonella GRASSI, Cinzia GODIO, Claudia MARTIN, Corrado 

GENOVESI, Cristina BERTHOLIN, Daniela BUILLET, Debora BERGHINO, Diana BARINETTI, 
Diego EMPEREUR, Donato ARCARO, Ebe RIVIERA, Edy PEAQUIN, Elisabetta RAVERA, 

Emanuela CRÉTIER, Enrica IOVENE, Fabio BERTHOD, Fabrizio BÉTHAZ, Federica CLERMONT, 
Ferruccio CILIONE, Franco MARCHESINI, Fulvio VERGNANI, Giuliana ALBERTINELLI, Giuliana 

DÉSANDRÉ, Giuseppe MUREDDU, Grazia RUIU, Graziana DURAND, Ilaria FRANCHINI, Ivo 
ZILLIO, Josette BOVARD, Lara CURTAZ, Laura RIBONE, Liliana BALESTRA, Lorena MURIER, 

Luca BORTOLAZZI, Luciano BOCCAZZI, Malvina JACQUEMOD, Manuela POLETTI, Maria 
Cristina STELLA, Maria Rosa VIVALDO, Marina VOLPI, Marisa GERBELLE, Marta Silvia Libera 

BUFFA, Massimo DAGNES, Maura CAPUTO, Monica LUBOZ, Nedo STRAZZA, Olga CHANOUX, 
Narciso MADEO, Omar BORETTAZ, Ornella JUNOD, Ornella MASCARDI, Ovidio VALLET, Paola 

FONTE, Paola GRAZIANO, Paola LAVOYER, Patrizia CAVANI, Raffaella D'AGOSTINO, René 
DESANDRE', Riccardo MICCA, Riccardo VUILLERMIN, Romina DAVID, Rosella CORTESE, Ruggero JUGLAIR, Sandra BETTINELLI, Sergio ROSSI, Stefania DA ROS, Stefanina VIGNA, Sylvie VIERIN, Lucia BERTORELLO

Alda MONTROSSET, Alessandro TOFFANELLO, Amelia SIMONETTI, Angela DEVAL, Anna 
GAMERRO, Anna Rita D'ANGELO, Antonella GRASSI, Cinzia GODIO, Claudia MARTIN, Corrado 
GENOVESI, Cristina BERTHOLIN, Daniela BUILLET, Debora BERGHINO, Diana BARINETTI, Diego 

EMPEREUR, Donato ARCARO, Ebe RIVIERA, Edy PEAQUIN, Elisabetta RAVERA, Emanuela 
CRÉTIER, Enrica IOVENE, Fabio BERTHOD, Fabrizio BÉTHAZ, Federica CLERMONT, Ferruccio 

CILIONE, Franco MARCHESINI, Fulvio VERGNANI, Giuliana ALBERTINELLI, Giuliana DÉSANDRÉ, 
Giuseppe MUREDDU, Grazia RUIU, Graziana DURAND, Ilaria FRANCHINI, Ivo ZILLIO, Josette 

BOVARD, Lara CURTAZ, Laura RIBONE, Liliana BALESTRA, Lorena MURIER, Lorenzo CELESTINO, 
Luca BORTOLAZZI, Lucia BERTORELLO, Luciano BOCCAZZI, Malvina JACQUEMOD, Manuela 

BARDINI, Manuela POLETTI, Maria Cristina STELLA, Maria Rosa VIVALDO, Marina VOLPI, Marisa 
GERBELLE, Marta Silvia Libera BUFFA, Massimo DAGNES, Maura CAPUTO, Monica LUBOZ, 

Narciso MADEO, Nedo STRAZZA, Olga CHANOUX, Omar BORETTAZ, Ornella JUNOD, Ornella 
MASCARDI, Ovidio VALLET, Paola FONTE, Paola GRAZIANO, Paola LAVOYER, Patrizia CAVANI, 

Raffaella D'AGOSTINO, René DESANDRE', Riccardo MICCA, Riccardo VUILLERMIN, Romina DAVID, Rosella CORTESE, Ruggero JUGLAIR, Sandra BETTINELLI, Sergio ROSSI, Stefania DA ROS, Stefanina VIGNA, Sylvie VIERIN
01/01/2020 01/06/2021
24/12/2020 24/12/2021

40 40

Gradimento dell'utenza tramite indagine di customer satisfaction Gradimento dell'utenza tramite indagine di customer satisfaction

Almeno 80% di giudizi positivi (ottimo o buono) sulla seguente scala di riferimento: 
negativo, sufficiente, buono, ottimo

Almeno 70% di giudizi positivi (ottimo o buono) sulla seguente scala di riferimento: negativo, 
sufficiente, buono, ottimo

Almeno 60% di giudizi positivi (ottimo o buono) sulla seguente scala di riferimento: 
negativo, sufficiente, buono, ottimo

Almeno 60% di giudizi positivi (ottimo o buono) sulla seguente scala di riferimento: negativo, 
sufficiente, buono, ottimo

In tutti gli altri casi In tutti gli altri casi 

 Sostituisce l'obiettivo n. 1/2020 "Nel quadro dell’anno internazionale della salute delle piante, 
proclamato dall’ONU con risoluzione A/RES/73/252 del 20 dicembre 2018, il Sistema 
bibliotecario intende proporre al suo pubblico una rassegna di incontri che declinano il tema 
dell’anno con interventi di attualità scientifica".
L'obiettivo 1/2020 non può essere conseguito, considerato che la rassegna non potrà avere 
luogo con le modalità e con gli interventi previsti, in quanto ad esempio la condizione di 
partecipare fisicamente nella sala conferenze, indispensabile per la valutazione degli eventi 
della rassegna, non può essere soddisfatta (eventuali conferenze in streaming non possono 
essere valutate allo stesso modo, considerando che la durata media dell'ascolto delle 
conferenze online è meno di 10 minuti).

La Commissione indipendente di valutazione della performance, ritenendo valide le 
motivazioni addotte dal dirigente, accoglie  la proposta di rimodulazione, appportando le 
seguenti modifiche:
- valore soglia per il  pieno raggiungimento: "Almeno 70% di giudizi positivi (ottimo o buono) 
sulla seguente scala di riferimento: negativo, sufficiente, buono, ottimo" (invece che: "Almeno 
il 70% di giudizi positivi (sufficiente e buono)sulla seguente scala di riferimento: negativo, 
mediocre, sufficiente, buono);
- valore soglia per il parziale raggiungimento "Almeno 60% di giudizi positivi (ottimo o buono) 
sulla seguente scala di riferimento: negativo, sufficiente, buono, ottimo" (invece che: "Almeno 
il 60% di giudizi positivi (sufficiente e buono)sulla seguente scala di riferimento: negativo, 
mediocre, sufficiente, buono").
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