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1. INTRODUZIONE 

Il presente documento illustra  le modalità operative per consentire al 
cittadino, titolare della TS-CNS, l’attivazione della sua nuova TS-CNS 
emessa in occasione della scadenza naturale della precedente 
attraverso l’applicazione “Attivazione Carta” senza necessità di 
presentarsi presso lo sportello abilitato al rilascio dei codici Pin, Puk e 
CIP (opzionale). 

Vincoli per il buon esito dell’operazione sono: 

 la nuova TS-CNS deve avere come Ente Emettitore il medesimo 
Ente Emettitore della precedente e, al momento dell’attivazione, 
il titolare non deve avere perso i requisiti di assistenza; 

 l’applicazione prevede la sola attivazione in modalità “Diretta” 
cioè direttamente dal titolare della TS-CNS e non tramite un 
delegato; 

 anche l’attivazione della precedente carta deve risultare eseguita 
in modalità “Diretta”. 
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2. ATTIVAZIONE TS-CNS 

 
Dopo aver effettuato l’autenticazione al portale www.sistemats.it 
attraverso l’area dedicata ai Servizi al Cittadino, con la TS-CNS attiva 
e non ancora scaduta in suo possesso, il Sistema propone il seguente 
schermo di profilazione. 

 

 

 

Selezionando la voce di menù “Attivazione TS-CNS”, compare il 
seguente schermo di input dove il titolare della TS-CNS è chiamato ad 
inserire i seguenti valori inerenti la nuova carta da attivare: 

 ultime 6 cifre del numero identificativo della TS-CNS da attivare, 
reperibile sul retro della carta; 

 data di scadenza della medesima carta, reperibile sul fronte della 
carta. 

http://www.sistemats.it/
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Una volta effettuati i controlli di congruenza dei dati inseriti il Sistema 
propone lo schermo di richiesta conferma attivazione invitando il 
cittadino a porre il check di accettazione per quel che riguarda: 

 la correttezza dei dati  corrispondenti alla TS-CNS da attivare; 

 la richiesta di attivazione della TS-CNS e il relativo rilascio dei 
codici. 
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Cliccando sul tasto Conferma si procede all’attivazione della carta. 

Ad operazione correttamente eseguita il Sistema propone a video il 
riepilogo dei codici PIN/PUK e CIP(qualora presente) e consente la 
stampa del documento pdf dei medesimi codici. 
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Selezionando il pulsante di “Stampa” viene visualizzato il seguente 
documento riepilogativo. 
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Attenzione! 

Si raccomanda di NON chiudere l’applicazione prima di aver stampato 
e/o salvato opportunamente il documento in formato pdf di riepilogo 
dei codici personali. 

Per eventuali chiarimenti contattare il numero verde 800 030 070. 

 

 

 


