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La norma UNI EN ISO 9001:2008 
applicata alle piccole e medie imprese
La revisione della norma: motivazioni

Analisi puntuale delle novità introdotte per gli otto punti della norma:
Scopo e campo di applicazione• 
Riferimenti normativi• 
Termini e defi nizioni• 
Sistema di Gestione per la Qualità• 
Responsabilità della Direzione• 
Gestione delle risorse• 
Realizzazione del prodotto• 
Misurazione, analisi e miglioramento• 

Monica Perego, docente e Auditor TÜV Italia

Tempi e costi per l’adeguamento alla nuova norma: 
il comportamento degli Organismi di Certifi cazione
Giorgio Arisini, Direttore Area Nord Ovest
Cenni inerenti ad altri Sistemi di Gestione:

Qualità• 
Ambiente• 
Sicurezza• 
Responsabilità Sociale• 

Monica Perego, docente e Auditor TÜV Italia

Finanziamenti a supporto delle certifi cazioni
Franco Fontana, direttore TÜV Italia Akademie
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Ringraziamenti e chiusura lavori
Cristina Castagno, TÜV Italia Srl

PROGRAMMA

INTRODUZIONE
A Novembre 2008 è stata pubblicata la Nuova Edizione della Norma UNI EN ISO 9001:2008. La nuova edizione illustra l’adeguamento dei requisiti 
del sistema di gestione della qualità alle esigenze del mercato e dei moderni assetti organizzativi industriali.
Le modifi che introdotte non rappresentano uno stravolgimento dei requisiti già esistenti, ma sono un semplice aggiornamento. Quindi anche le orga-
nizzazioni che hanno già implementato e certifi cato il proprio sistema di gestione della qualità possono adeguarlo senza sforzi eccessivi all’interno 
della propria struttura gestionale e produttiva. 
L’obiettivo del convegno è fornire chiarimenti e utili informazioni sugli adeguamenti introdotti dalla nuova edizione della norma ISO 9001 e dare le 
indicazioni per gestirli.

Il convegno è destinato alle Amministrazioni pubbliche, Piccole e Medie Imprese, Studi professionali e Liberi professionisti 
della Regione Autonoma della Valle d’Aosta.

La partecipazione è gratuita

Sistemi di Gestione per la 
Qualità: la nuova norma
UNI EN ISO 9001:2008
Aosta, 29 Ottobre 2009

SEDE E ORARIO
Pépinière d’Entreprises,  via Lavoratori Vittime del Col du Mont 28, Aosta   -   Orario: 14:30 - 18:30

Segreteria Organizzativa
TÜV Italia Srl - Divisione Akademie
Via Isonzo, 61 - 40033, Casalecchio di Reno (BO)
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