Tavola 18.14 - Apparecchiature automatiche e servizi  telematici per localizzazione delle apparecchiature e
regione - Anno 2016

della clientela (dati in unita) per

Apparecchiature

Clienti

Home & corporate banking (c)

REGIONI . . .

POS attivi (a) ATM attivi (b) — - Phone banking (d)

Per servizi alle famiglie per serV|z|_a enti e
imprese

Piemonte 164.959 3.515 2.331.080 218.808 849.134
Valle d'Aosta/Vallée d'Aoste 6.638 154 69.399 8.664 16.988
Liguria 66.636 1.167 763.763 78.825 397.376
Lombardia 361.310 8.005 5.919.781 640.916 2.976.861
Trentino-Alto Adige/Sudtirol 50.568 1.152 542.392 58.619 72.164
Veneto 182.359 3.964 2.552.087 305.094 1.157.405
Friuli-Venezia Giulia 48.980 1.134 609.146 72.641 260.915
Emilia-Romagna 165.534 4.105 2.368.041 292.997 1.145.658
Marche 60.883 1.312 683.616 101.150 272.685
Toscana 165.711 3.248 1.736.631 247.779 976.070
Umbria 44,986 675 421.041 53.429 152.781
Lazio 218.209 4.242 2.936.871 283.869 1.249.112
Abruzzo 43.134 826 493.055 65.319 170.553
Molise 9.489 174 113.748 12.248 42.304
Campania 145.017 2.444 1.832.499 193.647 992.657
Puglia 103.809 1.915 1.283.538 124.516 663.889
Basilicata 15.245 300 152.099 17.226 75.363
Calabria 50.279 698 557.685 47.179 318.908
Sicilia 136.795 2.273 1.755.912 120.756 709.839
Sardegna 53.418 721 640.758 54.555 150.379
ITALIA 2.093.959 42.024 27.763.142 2.998.237 12.651.041

Fonte : Banca d'ltalia

(a) Apparecchiature automatiche di pertinenza della banca segnalante collocate presso esercizi commerciali, mediante i quali i soggetti abilitati possono effettuare 'addebito

automatico del proprio conto bancario a fronte del pagamento dei beni o dei servizi

(b) Apparecchiature automatiche abilitate a operare con il pubblico, che consentono I'effettuazione di operazioni di cassa con il contestuale aggiornamento del saldo dei conti di

pertinenza della clientela ed, eventualmente, di altre operazioni bancarie

(c) Servizi (dispositivi e/o informativi) prestati alla clientela per via telematica. Sono inclusi i servizi interbancari di corporate banking e cash management. Sono esclusi i servizi di phone

banking

(d) Servizi attivabili via telefono mediante la mera digitazione di appositi codici per l'identificazione del cliente e quelli che, pur permettendo di interagire con un operatore,

presuppongono comunque la suddetta digitazione



