
…l’utilizzo di internet si associa a una maggior 
soddisfazione per la propria salute, a una maggior 
frequenza di contatti con famigliari e amici, a un 
maggior coinvolgimenti in hobby e interessi e a un 
livello elevato di felicità.

…l’utilizzo di internet, e delle tecnologie informatiche 
in generale da parte delle persone anziane, 
costituisce perciò un’ulteriore, positiva modalità
attraverso cui è possibile espandere la 
comunicazione interpersonale e migliorare il senso di 
integrazione alla comunità…

(Invecchiamento positivo, Manuela Zambianchi, Pio Enrico Ricci Bitti, 2012)
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• Il progetto
• La formazione
• L’esperienza dei tutor



Compito dei formatori: quando la S di storia, 
si antepone alle C di computer:

•Riconoscere le peculiarità dell’anziano

•Interagire con esso

•Accompagnarlo verso una nuova progettualità di vita 

•Famigliarizzare con strumenti informatici facilitati



•Riflettere sulla propria identità in rapporto alle fasi di vita 

•Fare emergere le competenze di ogni tutor

•Co-costruire il profilo del tutor

•Utilizzare una metodologia che possa essere replicata in 
situazione

Il metodo



•Gli attori co-protagonisti del progetto

•Adulti di diverse età, sesso e formazione che mettono a 
disposizione  volontariamente, il  loro tempo per formarsi 
alfine di mantenere l’anziano parte integrante di una 
comunità, tramite l’utilizzo delle nuove tecnologie

Chi sono i tutor?



•Si sta concludendo la prima parte  della formazione in aula

•È stato sviluppato un forte spirito di gruppo e di solidarietà
interna

•I partecipanti al corso  hanno realizzato il loro sito: 
http://tutorvda.altervista.org/

Stato dell’arte



Le nuove tecnologie sono una costruzione 
dell’uomo, e dall’uomo devono essere mediate.
La relazione con un individuo, comincia con la 
conoscenza e la condivisione della sua storia. 
Solo in questa dimensione, gli strumenti 
informatici possono trasformarsi in straordinari 
strumenti di comunicazione!


