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Toccare il mondo
con un dito, 
per essere 
più vicini    

PROGETTO DI Sostegno 
alle persone anziane e vulnerabili
mediante l’adozione di soluzioni innovative

La Regione Valle d'Aosta 
per chi ha più di 65 anni
mette a disposizione 
la formazione e un tablet 
per entrare in rete 
e conoscere il mondo in libertà. 
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I destinatari
Si rivolge nel complesso a 100 persone anziane con età superiore ai 65 anni e residenti in 
Valle d’Aosta interessate ad acquisire competenze informatiche utili nella vita di tutti i giorni. 

In particolare saranno coinvolte:· 	30 persone anziane attive che acquisiranno specifiche competenze per poi trasmetterle 
	 a loro volta ai loro coetanei;· 	70 persone anziane ovvero i destinatari ultimi di questo percorso.

Il progetto prevede anche il coinvolgimento di 15 tutor a supporto 
delle persone anziane che prendono parte al progetto.

Gli obiettivi
La finalità generale del progetto è quella di promuovere l’invecchiamento attivo delle persone 
avvicinandole alle nuove Tecnologie di Informazione e di Comunicazione (TIC) mediante 
l’utilizzo di strumenti informatici adeguati alle loro competenze e capacità, come i dispositivi 
basati sulla tecnologia con lo schermo tattile (touchscreen) 

In particolare il progetto si propone di:·	 Valorizzare le capacità e le competenze delle persone anziane attive mettendole 
	 a disposizione della comunità di appartenenza;·	 avvicinare le persone anziane che vivono in zone periferiche della regione o si 
	 trovano in condizioni di solitudine o ancora sono a rischio di esclusione sociale 
	 all’uso della comunicazione mediata da computer;·	 costruire reti di relazioni di mutuo aiuto tra pari che siano in grado di far 
	 circuitare competenze, disponibilità di tempi e capacità a favore dei più deboli, 
	 tramite la comunicazione mediata da computer, con la finalità di accrescere 
	 il senso di comunità e di solidarietà sociale.

LE ATTIVITà E I TEMPI PREVISTI

La selezione e il reclutamento
Entro il 17 settembre 2012 le persone anziane interessate a prendere parte al progetto 
dovranno presentare un’apposita domanda presso la Struttura Politiche sociali 
dell’Assessorato regionale Sanità, Salute e Politiche sociali (in località Grande Charrière 40 
a Saint-Christophe. Tel: 0165 527116 - 0165 527130 - 0165 527014 ). 
Anche i candidati al ruolo di tutor dovranno far pervenire 
la loro candidatura presso la stessa Struttura.

La formazione dei tutor  
e gli incontri con gli anziani attivi
Entro la fine del 2012 è previsto l’avvio del percorso di formazione riservato ai tutor.  
Articolato su 48 ore di formazione, si svolgerà ad Aosta indicativamente il venerdì pomeriggio 
(4 ore) e il sabato mattina (4 ore) per sei settimane consecutive. Prevede l’acquisizione di 
competenze informatiche, legate in particolare all’utilizzo di un dispositivo a schermo tattile, 
e di competenze relazionali utili all’accompagnamento e al sostegno nell’apprendimento delle 
persone anziane. 
Una volta formati i tutor, grazie ad alcuni incontri informali, condivideranno e trasferiranno 
le competenze acquisite ai 30 anziani attivi coinvolti nel progetto a cui verrà fornito un tablet 
adeguato alle loro competenze informatiche di partenza e alle loro capacità di apprendimento.

Il trasferimento di conoscenze tra pari
Nei primi mesi del 2013 prenderà il via il trasferimento delle conoscenze informatiche dagli 
anziani attivi alle 70 persone anziane che vivono in aree periferiche e marginali affinché 
imparino a navigare e a usare le principali funzionalità della rete.

Il progetto dal titolo “Sostegno alle persone anziane e vulnerabili 
mediante l’adozione di soluzioni innovative” è realizzato dalla Struttura 
Politiche sociali della Regione autonoma Valle d’Aosta e dal Laboratorio 
di Ingegneria dello Sviluppo Schürch del Canton Ticino. 
l’iniziativa è finanziata dal programma di cooperazione territoriale 
transfrontaliera italia-svizzera.

Il progetto prevede anche la creazione di una prima comunità virtuale 
tra tutti i soggetti coinvolti finalizzata a coltivare le relazioni 
delle persone anziane. Nella fase finale del progetto è prevista 

la sperimentazione di un collegamento virtuale delle persone anziane 
coinvolte con lo Sportello sociale.


